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ABSTRACT

CHARACTERISTICS AND COMMUNITY PERCEPTIONS

OF ENVIRONMENTAL SERVICES IN THE CITY FOREST

NYARU MENTENG AREA OF PALANGKA RAYA CITY
CENTRAL KALIMANTAN

MUHAMAD VIKI SYAHPUTRA

Urban Forest Nyaru Menteng (HKNM) plays a vital role in the urban ecosystem by
providing essential environmental services for community welfare and ecological
balance. This research aims to: (1) identify the characteristics and utilization of
environmental services in HKNM, and (2) analyze the perceptions of local
communities and visitors regarding environmental services in HKNM. This study
applied a descriptive qualitative approach. Primary data were collected through
field observations, in-depth interviews with manager, and a questionnaire survey
administered to 30 respondents. Perception data were analyzed using Likert's
Summated Rating Scale. The results indicated that HKNM's governance
implements a Hybrid Governance System that spatially divides the area into two
functional area: Urban Forest Area, managed by the government for plasma nutfah
conservation and education, and the Buffer Area, managed independently by the
community as an ecotourism buffer. This synergy optimizes the four pillars of
environmental services: provisioning, regulating, cultural, and supporting. The
Likert scale analysis revealed a highly positive public perception, with the approval
index for Provisioning Services at 83% (Agree), Regulating Services at 91%
(Agree), Cultural Services at 92% (Agree), and Supporting Services achieving the
highest score of 98% (Agree). However, the Governance and Social Benefits aspect
obtained the lowest index of 75% (Agree), indicating the necessity for
improvements regarding clear administrative boundaries and tariff systems.

Keywords: Environmental Services, Urban Forest, Community Perception.



ABSTRAK

KARAKTERISTIK DAN PERSEPSI MASYARAKAT TERHADAP
JASA LINGKUNGAN PADA KAWASAN HUTAN KOTA
NYARU MENTENG KOTA PALANGKA RAYA
KALIMANTAN TENGAH

MUHAMAD VIKI SYAHPUTRA

Hutan Kota Nyaru Menteng (HKNM) memiliki peran vital dalam ekosistem dengan
menyediakan berbagai jasa lingkungan bagi kesejahteraan masyarakat dan
keseimbangan ekologis. Meskipun memiliki potensi besar, pemahaman
komprehensif mengenai karakteristik dan tingkat pemanfaatan jasa lingkungan
secara berkelanjutan di kawasan ini masih terbatas. Penelitian ini bertujuan untuk:
(1) mengidentifikasi karakteristik dan pemanfaatan jasa lingkungan di HKNM, (2)
menganalisis persepsi masyarakat sekitar dan pengunjung terhadap nilai jasa
lingkungan di HKNM. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif,
yang dilaksanakan di HKNM, Kelurahan Tumbang Tahai, Kota Palangka Raya.
Pengumpulan data primer dilakukan melalui observasi, wawancara dengan
pengelola, serta survei menggunakan kuesioner kepada 30 responden. Analisis data
persepsi menggunakan Likert's Summated Rating Scale untuk mengukur tingkat
persetujuan responden terhadap efektivitas jasa lingkungan. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa karakteristik tata kelola HKNM menerapkan Sistem Hybrid
Governance yang membagi kawasan secara spasial menjadi dua area fungsional:
Kawasan Hutan Kota yang dikelola pemerintah untuk konservasi dan edukasi, serta
Kawasan Penyangga yang dikelola masyarakat secara swadaya sebagai penyangga
fasilitas ekowisata. Sinergi ini mengoptimalkan empat pilar jasa lingkungan, yakni:
penyediaan, pengaturan, kultural, serta pendukung. Hasil analisis skala Likert
mengonfirmasi persepsi yang positif dari publik, dengan indeks persetujuan untuk
Jasa Penyediaan sebesar 83% (Setuju), Jasa Pengaturan 91% (Setuju), Jasa Kultural
92% (Setuju), dan Jasa Pendukung mencapai nilai tertinggi 98% (Setuju).
Meskipun kemanfaatan ekologis dinilai tinggi, aspek Tata Kelola dan Manfaat
Sosial memperoleh indeks terendah sebesar 75% (Setuju), yang mengindikasikan
perlunya pembenahan terkait kejelasan batas wilayah administratif dan sistem tarif.

Kata Kunci: Jasa Lingkungan, Hutan Kota, Persepsi Masyarakat
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