SKRIPSI

SISTEM INFORMASI OBAT HERBAL TRADISIONAL DAYAK
DENGAN SISTEM REKOMENDASI MENGGUNAKAN METODE
CONTENT-BASED FILTERING (CBF) & K-NEAREST NEIGHBOR (K-NN)
(STUDI KASUS: TOKO PASAK BUMI HERBAL DAYAK KALTENG)

DISUSUN OLEH:

CINDA SORISA
NIM. 223010503011

JURUSAN/PROGRAM STUDI TEKNIK INFORMATIKA

FAKULTAS TEKNIK

UNIVERSITAS PALANGKA RAYA

2026



HALAMAN PENGESAHAN

SISTEM INFORMASI OBAT HERBAL TRADISIONAL DAYAK MENGGUNAKAN METODE
CONTENT-BASED FILTERING (CBF) DAN K-NEAREST NEIGHBOR (K-NN)
(STUDI KASUS: TOKO PASAK BUMI HERBAL DAYAK KALTENG)

SKRIPSI
Sebagai salah satu syarat untuk menyelesaikan Program Strata-1 pada Jurusan Teknik Informatika Fakultas

Teknik Universitas Palangka Raya

Oleh

CINDA SORISA
223010503011

Telah dipertahankan didepan tim penguji, pada :
Hari/Tanggal : Kamis, 20 Agustus 2026
Waktu :10.00-11.30 WIB
Tempat : Ruang Ujian 1

1. Drs. JADIAMAN PARHUSIP, M.Kom
NIP. 19630423 198502 1 001 ...........(Ketua Penguji)

2. FELICIA SYLVIANA, S.T., M.M. \F
NIP. 19760118 200312 2 003 R I AT (Pembimbing Utama/Pertama)

3. ABERTUN SAGIT SAHAY, S8.T,. M.Eng.

NIP. 19751212 200312 1 002 i e o i (Pembimbing Pendamping/Kedua)
4. TOMAS LEONARDO, S.T,, M.T.I.

NIP. 199930501 202406 1 002 SRR | 4....(Anggota)

Mengetahui :

Jurusan / Program Studi Teknik Informatika
Fakultas Teknik Universitas Palangka Raya
Ketua Jurusan,

ARIESTA LESTARI, 8.Kom., M.Cs., Ph.D.
NIP. 19800322 200501 2 004



PERNYATAAN

Dengan ini menyatakan bahwa skripsi yang berjudul: "Sistem Informasi Obat
Herbal Tradisional Dayak Menggunakan Metode Content-Based Filtering (CBF)
dan K-Nearest Neighbor (K-NN) (Studi Kasus: Toko Pasak Bumi Herbal Dayak
Kalteng)” merupakan hasil karya saya sendiri dengan ketentuan sebagai berikut:

1. Skripsi ini disusun secara mandiri dan merupakan hasil pemikiran, penelitian,
serta analisis saya sendiri.

2. Skripsi ini tidak mengandung karya atau pendapat yang pernah diajukan untuk
memperoleh gelar akademik pada perguruan tinggi mana pun, kecuali yang
secara tertulis telah dicantumkan sebagai referensi dalam naskah dan daftar
pustaka.

3. Seluruh sumber informasi, data, kutipan, maupun pendapat dari karya orang lain
telah disebutkan secara jelas dan dicantumkan sesuai dengan kaidah penulisan
ilmiah yang berlaku.

4. Skripsi ini bebas dari unsur plagiarisme, baik sebagian maupun seluruhnya.

5. Apabila di kemudian hari terbukti terdapat pelanggaran terhadap pernyataan ini,
saya bersedia menerima sanksi akademik sesuai dengan ketentuan yang berlaku

di Universitas Palangka Raya

Palangka Raya, 15 September 2026

. 56A0x 122610557 :CINDA SORISA
7223010503011




Data Diri
Nama
NIM

Fakultas Jurusan/Program Studi

Jen jang

Jenis Kelamin
Tempat, Tanggal Lahir
Agama

Status dalam Keluarga
Anak ke —

Alamat
No. Telepon/HP

Data Orang Tua

Nama Ayah

Pekerjaan Ayah

Nama Ibu

Pekerjaan Ibu

Alamat Orang Tua

No. Telepon/HP Orang Tua

Riwayat Pendidikan
SD

SMP

SMA

RIWAYAT PENYUSUN

: Cinda Sorisa

: 223010503011

:Teknik Informatika

- Strata 1 (S-1)

: Perempuan

: Gunung Mas, 13 November 2004
: Kristen Protestan

: Anak Kandung

: 3 (Tiga)

. JL. Beliang XI A
. 857-5080-0885

: Ibong Rama Umar

: Petani

: Girit Alip Sia

- Ibu Rumah Tangga

: JL. Kurun-Tewabh, Pasir Putih
: 0812-5648-0373

: SDN 5 Tewah (Tahun Lulus 2016)
: SMPN 1 Tewah ( Tahun Lulus 2019)
: SMAN 1 Tewah ( Tahun Lulus 2022)

Palangka Raya, 15 September 2026

iy

A

Cinda Sdrisa
223010503011



HALAMAN PERSEMBAHAN

Puji dan syukur penulis panjatkan ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa atas
segala kasih karunia, penyertaan, hikmat, kekuatan, kesehatan, serta berkat yang
senantiasa diberikan kepada penulis. Berkat pertolongan-Nya, penulis mampu
melewati setiap proses, tantangan, dan hambatan hingga akhirnya dapat
menyelesaikan skripsi ini sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar
Sarjana. Dengan penuh rasa syukur dan kerendahan hati, karya sederhana ini

penulis persembahkan kepada:

Kedua orang tua tercinta, yang telah menjadi alasan terbesar penulis untuk terus
berjuang. Terima kasih atas doa yang tidak pernah putus, kasih sayang yang tulus,
pengorbanan yang tidak terhitung, serta dukungan moral maupun material yang
selalu diberikan. Terima kasih karena selalu percaya pada kemampuan penulis,
menguatkan di saat lelah, dan mengingatkan untuk tidak menyerah dalam keadaan
apa pun.

Kak Melky, Kak Nova Lasenderi, dan Adik Widia Sari, yang selalu memberikan
doa, perhatian, semangat, kasih sayang, serta dukungan kepada penulis. Terima
kasih karena selalu menjadi tempat berbagi cerita, memberikan motivasi, dan
menemani setiap proses hingga penulis dapat menyelesaikan pendidikan ini.

Kehadiran kalian menjadi salah satu sumber kekuatan bagi penulis.

Putri Intani Sihite, Cindi Lusia Kiareni, Anastasya Simorangkir, dan Seli
Mewandari, terima kasih telah menjadi teman seperjuangan selama masa
perkuliahan. Terima kasih atas kebersamaan, canda tawa, dukungan, kerja sama,
serta semangat yang selalu diberikan. Terima kasih karena selalu saling
menguatkan, saling membantu dalam setiap proses, dan menjadi bagian dari
perjalanan yang penuh cerita hingga akhirnya kita dapat menyelesaikan perjuangan
ini bersama. Semoga persahabatan yang telah terjalin tetap terjaga dan Tuhan
memberkati setiap langkah serta cita-cita kita.



Ibu Felicia Sylviana, S.T., M.M. dan Bapak Abertun Sagit Sahay, S.T., M.Eng.,
selaku dosen pembimbing saya yang telah meluangkan waktu, tenaga, pikiran, serta
kesabaran dalam membimbing penulis. Terima kasih atas ilmu, arahan, kritik, dan
saran yang sangat berharga sehingga penulis dapat menyelesaikan penelitian ini
dengan baik. Segala pengalaman dan pengetahuan yang diberikan akan menjadi

bekal yang sangat berarti bagi penulis di masa mendatang.

Bapak Drs. Jadiaman Parhusip, M.Kom. dan Bapak Tomas Leonardo, S.T.,
M.T.1., selaku dosen penguji yang telah memberikan kritik, saran, serta masukan

yang membangun sehingga skripsi ini dapat disempurnakan.

Terakhir, skripsi ini penulis persembahkan untuk diri sendiri Cinda Sorisa, atas
komitmen dan tanggung jawab dalam menyelesaikan apa yang telah dimulai.
Terima kasih karena telah mampu bertahan, bangkit dari setiap kesulitan, terus
belajar, dan tidak menyerah meskipun banyak tantangan yang harus dihadapi.
Perjalanan ini mengajarkan bahwa setiap proses membutuhkan kesabaran, kerja
keras, doa, dan keyakinan. Seluruh perjuangan yang ditempuh membuahkan hasil
yang nyata, doa-doa yang dipanjatkan terjawab secara bertahap. Yeremia 29:11--
“Sebab Aku ini mengetahui rancangan-rancangan apa yang ada pada-Ku
mengenai kamu, demikianlah firman Tuhan, yaitu rancangan damai sejahtera dan
bukan rancangan kecelakaan, untuk memberikan kepadamu hari depan yang penuh
harapan”, menjadi motivasi bagi penulis untuk terus melangkah ke tahap
berikutnya. Pengalaman ini menjadi pembelajaran berharga bahwa proses dan
pertumbuhan diri merupakan hal yang patut disyukuri dan dihargai. Terimakasih
family and friends sudah menemani jalanku. Masih jauh langkahku untuk mencari
makna dalam hidupku. Tapi dari perjalananku ini, aku belajar untuk menjadi versi
terbaik diriku.

"Berbagai cobaan dan hal yang buat kau ragu
Jadikan percikan 'tuk menerpa tekadmu
Jalan hidupmu hanya milikmu sendiri
Rasakan nikmatnya hidupmu hari ini"
(Baskara Putra — Hindia)

Vi



KATA PENGANTAR

Puji dan syukur penulis panjatkan ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa atas
segala kasih karunia, penyertaan, hikmat, kekuatan, dan berkat-Nya sehingga
penulis dapat menyelesaikan skripsi y ang berjudul **Sistem Informasi Obat
Herbal Tradisional Dayak Menggunakan Metode Content-Based Filtering
(CBF) dan K-Nearest Neighbor (K-NN) (Studi Kasus: Toko Pasak Bumi
Herbal Dayak Kalteng) ** dengan baik.

Skripsi ini disusun sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar
Sarjana Teknik pada Jurusan Teknik Informatika, Fakultas Teknik, Universitas
Palangka Raya. Dalam proses penyusunan skripsi ini, penulis menyadari bahwa
banyak tantangan dan kendala yang dihadapi. Namun, berkat doa, dukungan,
bimbingan, motivasi, serta bantuan dari berbagai pihak, skripsi ini akhirnya dapat
diselesaikan.

Pada kesempatan ini, penulis menyampaikan rasa hormat dan terima kasih
yang sebesar-besarnya kepada:

1. Ibu Ariesta Lestari, S.Kom., M.Cs.,Ph.D. selaku Ketua Jurusan Teknik
Informatika.

2. lbu Felicia Sylviana, S.T., M.M. selaku dosen pembimbing utama, yang telah
meluangkan waktu, tenaga, dan pikiran dalam memberikan arahan, bimbingan,
kritik, serta saran yang sangat berarti selama proses penyusunan skripsi ini.

3. Bapak Abertun Sagit Sahay, S.T.,M.Eng. selaku dosen pembimbing
pendamping, yang telah memberikan masukan, arahan, serta bimbingan kepada
penulis hingga skripsi ini dapat terselesaikan.

4. Bapak Drs. Jadiaman Parhusip, M.Kom. dan Bapak Tomas Leonardo, S.T.,
M.T.I. selaku dosen penguji yang telah memberikan kritik, saran, arahan, serta
evaluasi yang membangun sehingga penulis dapat menyempurnakan skripsi ini.

5. Seluruh dosen Program Studi Informatika Universitas Palangka Raya yang telah
memberikan ilmu pengetahuan, pengalaman, dan bimbingan selama penulis

menempuh pendidikan.

Vii



6. Pemilik Toko Pasak Bumi Herbal Dayak Kalimantan Tengah yang telah
memberikan izin, bantuan, informasi, serta kesempatan kepada penulis untuk
melaksanakan penelitian.

7. Kedua orang tua tercinta beserta seluruh keluarga yang senantiasa memberikan
doa, kasih sayang, motivasi, semangat, serta dukungan moril maupun materiil
kepada penulis selama menempuh pendidikan hingga penyusunan skripsi ini.

8. Sahabat, teman-teman seperjuangan, serta semua pihak yang telah memberikan
doa, bantuan, dukungan, dan semangat kepada penulis yang tidak dapat
disebutkan satu per satu.

Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari kata sempurna. Oleh karena
itu, penulis mengharapkan kritik dan saran yang membangun demi penyempurnaan
karya ilmiah ini di masa yang akan datang.

Akhir kata, penulis berharap semoga skripsi ini dapat memberikan manfaat bagi
perkembangan ilmu pengetahuan, khususnya di bidang teknologi informasi dan

Kecerdasan Buatan (Al), serta dapat menjadi referensi bagi penelitian selanjutnya.

Palangka Raya, 15 September 2026

Duh

Cinda Sorisa
223010503011

viii



Sistem Informasi Obat Herbal Tradisional Dayak Menggunakan Metode
Content-Based Filtering (CBF) dan K-Nearest Neighbor (K-NN)
(Studi Kasus: Toko Pasak Bumi Herbal Dayak Kalteng)

CINDA SORISA (223010503011)

Departemen Informatika, Fakultas Teknik, Universitas Palangka Raya
Kampus Tanjung Nyaho, Jalan Yos Sudarso, Palangka Raya 73112
Email: sorisacindal3@gmail.com

ABSTRAK

Pengetahuan tentang obat tradisional Suku Dayak masih bersifat turun-
temurun dan belum terdokumentasi secara terstruktur, sehingga informasi
mengenai jenis, cara pengolahan, dan manfaat obat herbal Dayak sulit diakses
konsumen di luar komunitas adat. Perkembangan teknologi informasi telah
mendorong digitalisasi berbagai sektor, termasuk pemasaran produk obat herbal
tradisional. Toko Pasak Bumi Herbal Dayak Kalimantan Tengah memiliki berbagai
produk herbal dengan manfaat yang beragam, namun konsumen sering mengalami
kesulitan dalam menentukan produk yang sesuai dengan keluhan kesehatan karena
banyaknya variasi produk dan terbatasnya informasi yang terstruktur. Penelitian ini
bertujuan membangun sistem informasi produk obat herbal Dayak berbasis website
pada Toko Pasak Bumi Herbal Dayak Kalteng, sekaligus menerapkan metode
Content-Based Filtering (CBF) dan K-Nearest Neighbor (K-NN) yang
dikombinasikan menjadi Weighted Hybrid Recommendation untuk menghasilkan
rekomendasi produk berdasarkan kemiripan atribut produk maupun input teks
bebas dari keluhan kesehatan pengguna. Sistem dikembangkan menggunakan
metode Waterfall, dengan implementasi PHP framework Laravel untuk website dan
Python framework Flask APl untuk menjalankan model rekomendasi. Pengujian
fungsional menggunakan Black Box Testing menunjukkan tingkat keberhasilan
100% tanpa ditemukan error maupun bug. Hasil evaluasi menunjukkan metode
Hybrid memiliki performa lebih baik dibandingkan metode tunggal (CBF dan K-
NN) pada hampir seluruh metrik. Pada pengujian Top-K (K=10), metode Hybrid
mencatatkan Recall 67%, F1-Score 76%, NDCG 97%, Precision 92%, serta
Diversity 83 % dan Coverage 46%. Pada pengujian keseluruhan tanpa Top-K,
metode Hybrid memperoleh Precision, Recall, dan F1-Score sebesar 92 % serta
NDCG 94 %. Hasil ini menunjukkan bahwa penggabungan CBF dan K-NN mampu
menghasilkan rekomendasi produk herbal Dayak yang lebih seimbang, akurat,
relevan, dan memberikan urutan peringkat (ranking) yang tepat bagi pengguna.

Kata Kunci: Sistem Informasi, Sistem Rekomendasi, Content-Based Filtering, K-
Nearest Neighbor, Weighted Hybrid Recommendation, Obat Herbal Tradisional
Dayak.



Dayak Traditional Herbal Medicine Information System Using the Content-
Based Filtering (CBF) and K-Nearest Neighbor (K-NN) Methods
(Case Study: Pasak Bumi Herbal Dayak Store, Central Kalimantan)

CINDA SORISA (223010503011)

Department of Informatics, Faculty of Engineering, University of Palangka Raya
Tanjung Nyaho Campus, Yos Sudarso Street, Palangka Raya 73112
Email: sorisacindal3@gmail.com

ABSTRACT

Knowledge of traditional medicine among the Dayak people has been
passed down from generation to generation and has not been systematically
documented. As a result, information regarding the types, processing methods, and
benefits of Dayak herbal medicine remains difficult for consumers outside the
indigenous community to access. The advancement of information technology has
accelerated the digitalization of various sectors, including the marketing of
traditional herbal products. Pasak Bumi Herbal Dayak Store in Central
Kalimantan offers a wide variety of herbal products with diverse health benefits.
However, consumers often experience difficulties in selecting products that match
their health complaints due to the large variety of products and the limited
availability of well-structured information. This study aims to develop a web-based
Dayak herbal medicine information system for Pasak Bumi Herbal Dayak Store
and implement the Content-Based Filtering (CBF) and K-Nearest Neighbor (K-NN)
methods, combined as a Weighted Hybrid Recommendation approach, to generate
product recommendations based on product attribute similarity and users' free-text
health complaints. The system was developed using the Waterfall methodology,
with PHP Laravel framework for the web application and Python Flask API for
executing the recommendation model. Functional testing using Black Box Testing
achieved a 100% success rate without any errors or bugs. The evaluation results
indicate that the Hybrid method outperformed the individual methods (CBF and K-
NN) across almost all evaluation metrics. In the Top-K evaluation (K=10), the
Hybrid method achieved a Recall of 67%, F1-Score of 76%, NDCG of 97%,
Precision of 92%, Diversity of 83%, and Coverage of 46%. In the overall evaluation
without Top-K, the Hybrid method obtained Precision, Recall, and F1-Score values
of 92%, along with an NDCG of 94%. These findings demonstrate that combining
CBF and K-NN produces more balanced, accurate, relevant, and well-ranked
recommendations of Dayak herbal products for users.

Keywords: Information System, Recommender System, Content-Based Filtering, K-
Nearest Neighbor, Weighted Hybrid Recommendation, Dayak Traditional Herbal
Medicine.
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