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RINGKASAN

RESTU NAYOAN GINTING, 203030402072. ANALISIS PEMASARAN BUAH
JAMBU KRISTAL(Psidium guajava) STUDI KASUS PADA KEBUN BUAH
CIPTA RASA DI KOTA PALANGKA RAYA. Dibawah bimbingan Tri
Prajawahyudo dan Tri Yuliana Eka Sintha.

Penelitian ini membahas tentang Kebun Buah Cipta Rasa yang terletak di Kota
Palangka Raya. Kebun ini merupakan contoh usaha pertanian hortikultura yang
mengintegrasikan produksi buah dengan daya tarik wisata edukatif.
Penelitian dilakukan dengan pendekatan studi kasus, menggunakan metode
pengumpulan data melalui observasi, wawancara, dan dokumentasi. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa saluran pemasaran yang digunakan adalah saluran pemasaran
tingkat nol (zero level), yaitu produsen menjual langsung kepada konsumen tanpa
perantaraHal ini membuat struktur pemasaran menjadi sederhana, biaya pemasaran
tidak ada, serta keuntungan petani menjadi lebih besar. Terlaksananya fungsi
pertukaran, penyediaan fisik, dan fasilitas secara langsung oleh petani, maka sistem
pemasaran pada saluran ini dapat disimpulkan berjalan secara efektif dan efisien karena
mampu menekan biaya pemasaran hingga nol serta memberikan keuntungan yang lebih

besar kepada petani.

Penelitian ini ini diharapkan dapat menjadi referensi dalam pengembangan strategi
pemasaran hortikultura yang berkelanjutan. Kata kunci dari penelitian ini meliputi
jambu kristal, saluran pemasaran, margin pemasaran, efisiensi pemasaran, dan
agrowisata. Dalam kata pengantar, penulis mengungkapkan rasa syukur kepada Tuhan

dan semua pihak yang telah membantu dalam penyusunan skripsi ini.



ABSTRACT

MARKETING ANALYSIS OF CRYSTAL GUAVA (Psidium guajava)
AT CIPTA RASA FRUIT GARDEN

IN PALANGKA RAYA CITY

Restu Nayoan Ginting

This study aims to analyze the marketing channels and institutions,
marketing functions, marketing costs, marketing margins and profits, as
well as the marketing efficiency of crystal guava at Cipta Rasa Fruit Farm
in Palangka Raya City. The fruit farm is a horticultural agricultural
enterprise that combines fruit production with educational tourism
attractions. Data were collected through observation, interviews, and
documentation using a case study approach at Cipta Rasa Fruit Farm. The
results indicate that the marketing channel consists of direct sales to
consumers without involving intermediaries such as retailers. Marketing
margins were analyzed based on price differences at each distribution level,
while marketing efficiency was measured using the ratio of marketing costs
to product value. The study concludes that the marketing system for crystal
guava at the research site is highly efficient; however, it can still be
improved through the adoption of innovative practices and the utilization
of digital technology. These findings are expected to serve as a reference

for developing sustainable horticultural marketing strategies.

Keywords: Crystal Guava, Marketing Channels, Marketing Margin,
Marketing Efficiency, Agrotourism.
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ABSTRAK

ANALISIS PEMASARAN BUAH JAMBU KRISTAL (Psidium guajava )
STUDI KASUS PADA KEBUN BUAH CIPTA RASA
DI KOTA PALANGKA RAYA

Restu Nayoan Ginting

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis saluran lembaga, fungsi
pemasaran, biaya, margin dan keuntungan pemasaran, sangat efisiensi
pemasaran buah jambu kristal di Kebun Buah Cipta Rasa, Kota Palangka
Raya. Kebun Buah ini merupakan salah satu usaha pertanian hortikultura
yang memadukan produksi buah dengan daya tarik wisata edukatif. Data
dikumpulkan melalui observasi, wawancara, dan dokumentasi dengan
pendekatan studi kasus terhadap Kebun Buah Cipta Rasa. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa saluran pemasaran yang digunakan melibatkan
penjualan langsung ke konsumen tanpa melalui perantara seperti pengecer.
Margin pemasaran dianalisis berdasarkan selisih harga di setiap tingkat
distribusi, sedangkan efisiensi pemasaran diukur melalui rasio biaya
terhadap nilai produk. Penelitian ini menyimpulkan bahwa pemasaran buah
jambu kristal di lokasi penelitian sangat efisien namun masih dapat
ditingkatkan melalui penambahan inovasi dan pemanfaatan teknologi
digital. Temuan ini diharapkan menjadi rujukan dalam pengembangan
strategi pemasaran hortikultura yang berkelanjutan.

Kata Kunci: Jambu Kristal, Saluran Pemasaran, Margin Pemasaran,
Efisiensi Pemasaran, Agrowisata.
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