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ABSTRAK

Renny Widya Lestari, Program Sarjana, Jurusan llmu Administrasi Negara,
Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik, Universitas Palangka Raya, Palangka
Raya 2026. Analisis Gaya Kepemimpinan dalam Memotivasi Kerja Pegawai
(Studi pada Bagian Umum Sekretariat Daerah Kota Palangka Raya). Tim
Pembimbing: Marvy F. A. Sahay, S.AP., MPA dan Murraya Putri Palupi,
S.I.LP., M.AP

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh adanya indikasi penurunan motivasi
kerja pegawai, yang dimana dapat mempengaruhi efektivitas dan efisiensi birokrasi,
hingga kekuatan daya saing politik. Oleh karena itu, penelitian ini akan
menganalisis penerapan gaya kepemimpinan dalam memotivasi kerja pegawai pada
Bagian Umum Sekretariat Daerah Kota Palangka Raya, serta mengidentifikasi
faktor pendukung dan faktor penghambat penerapan gaya kepemimpinan. Metode
penelitian yang digunakan adalah kualitatif dengan pendekatan deskriptif, serta
Teori Gaya Kepemimpinan Kartini Kartono (2008) yang mencakup enam indikator,
yaitu kemampuan dalam mengambil keputusan, kemampuan memotivasi,
kemampuan komunikasi, kemampuan dalam mengendalikan bawahan,
tanggungjawab, dan kemampuan dalam mengendalikan emosional. Adapun teknik
pengumpulan data yang digunakan berupa observasi, wawancara, dan dokumentasi.
Analisis data dilakukan dengan model interaktif Miles dan Huberman (1984) yang
meliputi reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa gaya kepemimpinan yang diterapkan merupakan kombinasi
antara gaya kepemimpinan demokratis, transformasional, kharismatik, dan
sebagian transaksional. Adapun faktor pendukung penerapan gaya kepemimpinan
adalah jabatan, pengalaman, dan kepribadian pemimpin. Sedangkan, faktor
penghambat penerapan gaya kepemimpinan adalah kepribadian pegawali,
pemahaman pegawai, dan keterbatasan sumber daya yang mencakup sumber daya
fasilitas, sumber daya manusia, dan sumber daya anggaran. Namun, faktor-faktor
tersebut menyangkut aspek personal, kognitif, dan struktural sekaligus, sehingga
memiliki tingkat kesulitan yang tergolong tinggi untuk diatasi. Akibatnya, dalam
praktiknya, penurunan motivasi kerja masih berlangsung dan belum sepenuhnya
teratasi.

Kata Kunci: Gaya Kepemimpinan, Motivasi Kerja, Kartini Kartono



ABSTRACT

Renny Widya Lestari, Bachelor’s Program, Department of Public
Administration, Faculty of Social and Political Sciences, University of
Palangka Raya, Palangka Raya 2026. Analysis of Leadership Style in
Motivating Employee Performance (A Study on General Section of the
Regional Secretariat of Palangka Raya City). Advisors: Marvy F. A. Sahay,
S.AP., MPA dan Murraya Putri Palupi, S.1.P., M.A.P

This research is based on indications of a decline in employee work
motivation, which can affect the effectiveness and efficiency of beureaucracy, up
to the strength of political competitiveness. Therefore, this research will analyze the
implementation of leadership styles in motivating employees in the General Section
of the Regional Secretariat of Palangka Raya City, as well as to identify supporting
factors and inhibiting factors in the application of leadership styles. The research
method used is qualitative with a descriptive approach, as well as the Leadership
Style Theory of Kartini Kartono (2008) which includes six indicators, namely the
ability to make decisions, the ability to motivate, the ability to communicate, the
ability to control subordinates, responsibility, and the ability to control emotions.
The data collection techniques used are observation, interviews, and
documentation. Data analysis was carried out with the interactive model of Miles
and Huberman (1984) which includes data reduction, data display, and conclusion
drawing. The result of the research show that the leadership style applied is a
combination of democratic, transformational, charismatic, and partly transactional
leadership style. The supporting factors for the application of leadership styles are
position, experience, and the personality of the leader. Meanwhile, the inhibiting
factors in the application of leadership styles are the personality of employees,
employees understanding, and resource limitations which include facility resources,
human resources, and budget resources. However, these factors involve personal,
cognitive, and structural aspects at the same time, so they have a level of difficulty
that is relatively high to overcome. As a result, in practice, the decline in work
motivation still continues and has not been fully resolved.

Keywords: Leadership Style, Work Motivation, Kartini Kartono
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