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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh quality of
work life dan lingkungan kerja terhadap kepuasaan kerja
karyawan pada PT. PLN (Persero) Palangka Raya. Jenis
penelitian yang digunakan adalah penelitian kuantitatif.
Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh karyawan PT. PLN
(Persero) Palangka Raya dengan jumlah sampel sebanyak 49
responden yang ditentukan menggunakan teknik sampling total
(sensus). Data yang digunakan dalam penelitian ini merupakan
data primer yang diperoleh melalui penyebaran kuesioner
dengan skala Likert 1-5. Teknik analisis data menggunakan
bantuan program SPSS versi 23 yang meliputi uji validitas, uji
reliabilitas, uji asumsi klasik, analisis regresi linear berganda,
uji t (parsial), uji F (simultan), dan koefisien determinasi (R?).
Hasil penelitian menunjukkan bahwa Quality of Work Life
berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kepuasan Kerja
Karyawan pada PT. PLN (Persero) Palangka Raya, Lingkungan
Kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kepuasan
Kerja Karyawan pada PT. PLN (Persero) Palangka Raya,
Quality of Work Life dan Lingkungan Kerja secara simultan
berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kepuasan Kerja
Karyawan pada PT. PLN (Persero) Palangka Raya.

ABSTRACT

This study aims to determine the effect of quality of work life
and work environment on employee job satisfaction at PT. PLN
(Persero) Palangka Raya. This is a quantitative study. The
population for this study consists of all employees of PT. PLN
(Persero) Palangka Raya, with a sample size of 49 respondents
selected using total (saturation) sampling. The data used in this
study are primary data obtained through the distribution of a
questionnaire using a Likert scale. Data analysis was conducted
using SPSS version 23, which included validity and reliability
tests, classical assumption tests, multiple linear regression
analysis, the t-test (partial), the F-test (simultaneous), and the
coefficient of determination (R?). The results of the study
indicate that Quality of Work Life has a positive and significant
effect on Employee Job Satisfaction at PT. PLN (Persero)

doi.org/10.55681/economina.v1il .xxx
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Palangka Raya, the work environment has a positive and
significant effect on employee job satisfaction at PT. PLN
(Persero) Palangka Raya, and both Quality of Work Life and
the work environment simultaneously have a positive and
significant effect on employee job satisfaction at PT. PLN
(Persero) Palangka Raya.

PENDAHULUAN

Sumber daya manusia merupakan faktor strategis yang menentukan keberhasilan suatu
organisasi dalam mencapai tujuan yang telah ditetapkan. Dalam era persaingan dan tuntutan
pelayanan publik yang semakin tinggi, organisasi tidak hanya dituntut untuk meningkatkan
produktivitas kerja, tetapi juga memastikan bahwa karyawan bekerja dalam kondisi yang aman,
nyaman, dan sejahtera. Kondisi tersebut menjadi penting karena karyawan yang memiliki
kepuasan kerja yang baik cenderung mampu memberikan kontribusi yang optimal bagi
organisasi. Hal ini juga berlaku pada PT PLN (Persero) sebagai penyedia utama layanan
kelistrikan nasional.

Kepuasan kerja merupakan tingkat perasaan positif atau negatif yang dirasakan individu
mengenai pekerjaan mereka, yang dipengaruhi oleh berbagai faktor seperti lingkungan kerja,
kompensasi, serta hubungan dengan rekan kerja (Sutrisno, 2023). Ada beberapa faktor yang
mempengaruhi kepuasan kerja antanya adalah Quality of Work Life dan lingkungan kerja.
Quality of Work Life menggambarkan kondisi di mana karyawan mampu merasakan
keseimbangan antara tuntutan pekerjaan dengan kebutuhan pribadi, memperoleh rasa aman dan
nyaman dalam bekerja, serta memiliki kepuasan terhadap pekerjaannya. Lingkungan kerja
merupakan segala sesuatu yang berada di sekitar karyawan yang dapat memengaruhi
pelaksanaan pekerjaan, baik yang bersifat fisik maupun nonfisik, seperti fasilitas kerja, kondisi
lingkungan, metode kerja, serta aturan yang berlaku dalam organisasi (Sutiyem, 2024).

PT PLN (Persero) Palangka Raya merupakan salah satu unit operasional PLN yang
bertanggung jawab dalam penyediaan dan pelayanan listrik di wilayah Kota Palangka Raya dan
berbagai wilayah lainnya di Kalimantan Tengah. Dalam mencapai tujuan tersebut, perusahaan
tidak hanya berfokus pada pencapaian target operasional, tetapi juga memberikan perhatian
terhadap sumber daya manusia sebagai aset penting perusahaan. Salah satu upaya yang
dilakukan yaitu dengan menciptakan kualitas kehidupan kerja yang baik melalui pemberian
kesempatan pengembangan karir, pelatihan, keseimbangan kerja, keamanan kerja, serta
dukungan terhadap kesejahteraan karyawan.

Namun, berdasarkan hasil observasi awal, masih ditemukan kualitas kehidupan kerja
yang belum optimal, kurangnya perhatian terhadap keseimbangan kehidupan kerja, serta
perilaku kerja yang kurang disiplin. Selain itu, kondisi lingkungan kerja yang belum
sepenuhnya mendukung juga menyebabkan menurunnya semangat kerja dan kepuasan kerja
karyawan.

PENGARUH QUALITY OF WORK LIFE DAN LINGKUNGAN KERJA TERHADAP
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Fenomena kepuasan kerja karyawan pada PT PLN (Persero) di Palangka Raya
menunjukkan bahwa kualitas kehidupan kerja yang belum baik dapat mempengaruhi persepsi
karyawan terhadap pekerjaannya, sehingga berdampak pada rendahnya kepuasan kerja yang
pada akhirnya berpotensi menurunkan kinerja karyawan secara keseluruhan.

Penelitian yang dilakukan oleh (Ahmad Ardhani Lubis, 2023) menunjukkan bahwa
Quality of Work Life dan lingkungan kerja memiliki pengaruh terhadap kepuasan kerja
karyawan. Penelitian yang dilakukan oleh (Ahmad Ardhani Lubis, 2023) dan (Hendrawijaya et
al ., 2022) menunjukkan bahwa Quality of Work Life berpengaruh signifikan terhadap kepuasan
kerja karyawan. Sementara itu, penelitian (Jasmine dan Edalmen, 2020) membuktikan bahwa
lingkungan kerja memiliki pengaruh signifikan terhadap kepuasan kerja. Hasil serupa juga
ditemukan oleh (Nunga et al., 2025) yang menyatakan bahwa lingkungan kerja berpengaruh
positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja karyawan PT. PLN (Persero) UP3 Kupang.

Berdasarkan uraian tersebut, dapat dipahami bahwa peningkatan kepuasan kerja
karyawan tidak hanya dipengaruhi oleh aspek kompensasi, tetapi juga oleh kualitas kehidupan
kerja dan lingkungan kerja yang diberikan perusahaan. Oleh karena itu, penelitian mengenai
pengaruh Quality of Work Life dan lingkungan kerja terhadap kepuasan kerja karyawan pada
PT PLN (Persero) Palangka Raya menjadi penting untuk dilakukan.

METODE PENELITIAN

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan jenis penelitian explanatory
research. Menurut (Sugiyono, 2018), explanatory research merupakan metode penelitian yang
bermaksud menjelaskan kedudukan variabel-variabel yang diteliti serta pengaruh antara
variabel satu dengan variabel lainnya. Populasi penelitian adalah seluruh karyawan PT. PLN
(Persero) Palangka Raya yang berjumlah 49 orang. Mengingat jumlah populasi relatif kecil,
penelitian ini menggunakan teknik total sampling (sensus), sehingga seluruh anggota populasi
dijadikan sebagai sampel penelitian. Data penelitian diperoleh melalui penyebaran kuesioner
menggunakan google form. Menurut (Sugiyono, 2023)., kuesioner merupakan metode
pengumpulan data yang dilakukan dengan cara memberikan serangkaian pertanyaan atau
pernyataan tertutup maupun terbuka, dan dapat disampaikan kepada responden secara langsung
atau melalui pesan/internet. Metode pengukuran kuisioner dengan menggunakan skala likert 5
poin. Metode skala likert digunakan untuk mengukur sikap, pendapat, dan persepsi individu
atau sekelompok orang terhadap fenomena sosial. Pengumpulan data dilakukan dengan cara
memberikan pertanyaan atau pernyataan kepada responden (Sugiyono, 2023).

Teknik analisis data meliputi analisis statistik deskriptif, uji asumsi klasik yang terdiri atas
uji normalitas, uji multikolinearitas, dan uji heteroskedastisitas, kemudian dilanjutkan dengan
analisis regresi linier berganda, uji parsial (uji t), uji simultan (uji F), serta uji koefisien
determinasi (R?). Seluruh pengolahan data dilakukan menggunakan aplikasi SPSS versi 23,
dengan hipotesis penelitian sebagai berikut:

PENGARUH QUALITY OF WORK LIFE DAN LINGKUNGAN KERJA TERHADAP
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Gambar 1. Kerangka Konseptual

H1: Quality Of Work Life berpengaruh terhadap Kepuasan Kerja pada PT. PLN ( Persero)
Palangka Raya

H2: Lingkungan Kerja berpengaruh terhadap Kepuasan Kerja pada PT. PLN (Persero) Palangka
Raya

H3: Quality Of Work Life dan Lingkungan Kerja secara simultan berpengaruh terhadap
Kepuasan Kerja pada PT. PLN (Persero) Palangka Raya.

HASIL DAN PEMBAHASAN
UJI VALIDITAS

Uji validitas digunakan untuk mengukur tingkat keabsahan atau validitas suatu
kuesioner. Pengujian validitas dilakukan dengan membandingkan nilai r hitung dengan r tabel
pada derajat kebebasan (degree of freedom/df) = n — 2, di mana n merupakan jumlah sampel
penelitian. Suatu butir pernyataan dinyatakan valid apabila nilai r hitung > r tabel, sedangkan
apabila r hitung < r tabel, maka butir pernyataan tersebut dinyatakan tidak valid. Pada penelitian
ini digunakan tingkat signifikansi sebesar 5% (a = 0,05) dengan jumlah sampel sebanyak 49
responden, sehingga diperoleh derajat kebebasan (df) = 49 — 2 = 47. Berdasarkan nilai tersebut,
diperoleh r tabel sebesar 0,2816. Hasil pengujian validitas menggunakan program SPSS versi
23 disajikan pada tabel berikut.

Tabel 1. Hasil Uji Validitas

Variabel Pernyataan R hitung R tabel Ket

X1.1 0,844 0,2816 VALID

X1.2 0,650 0,2816 VALID

Quality of Work Life X1.3 0,816 0,2816 VALID
X1) X1.4 0,865 0,2816 VALID

X1.5 0,807 0,2816 VALID

X1.6 0,863 0,2816 VALID

X2.1 0,826 0,2816 VALID

X2.2 0,873 0,2816 VALID

X2.3 0,823 0,2816 VALID

PENGARUH QUALITY OF WORK LIFE DAN LINGKUNGAN KERJA TERHADAP
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Lingkungan Kerja X2.4 0,759 0,2816 VALID
X2.5 0,627 0,2816 VALID

(X2) X2.6 0,758 0,2816 VALID

X2.7 0,717 0,2816 VALID

X2.8 0,826 0,2816 VALID

Y.1 0,734 0,2816 VALID

Kepuasan Kerja Y.2 0,848 0,2816 VALID
Y) Y.3 0,837 0,2816 VALID

Y .4 0,757 0,2816 VALID

Y.5 0,812 0,2816 VALID

Sumber: Olah data primer menggunakan SPSS (2023)

Berdasarkan hasil uji validitas dari seluruh item pertanyaan variabel Quality Of Work
Life, Lingkungan Kerja, dan Kepuasan Kerja Menggunakan r hitung > dari r tabel yang
memiliki nilai 0,2816. Maka dapat disimpulkan bahwa hasil uji validitas dinyatakan Valid atau
sah untuk digunakan dalam uji instrumen penelitian.

UJI RELIABILITAS

Pengujian reliabilitas mempunyai tujuan untuk mengukur pertanyaan dari kuesioner
yang digunakan dalam penelitian, apakah reliabel atau tidak. Pengujian reliabilitas dengan
melihat cronbach alpha. Jika nilai cronbach alpha lebih besar dari 0,6 maka reliabel dan begitu
sebaliknya jika nilai Cronbach alpha kurang dari 0,6 maka tidak reliabel. Hasil reliabilitas
untuk masing-masaing variabel dapat dilihat pada tabel di bawah ini:

Tabel 2. Hasil Uji Reliabilitas

Variabel Cronbach Alpha Cut Of Value Ket
Quality of Work Life 0,893 0,600 Reliable
Lingkungan Kerja 0,906 0,600 Reliable
Kepuasan Kerja 0,856 0,600 Reliable

Sumber: Olah data primer menggunakan SPSS (2023)

Berdasarkan hasil diatas dapat dilihat bahwa semua variabel memiliki Cronbach Alpha
yang lebih besar atau diatas 0,60. Maka, semua variabel yang digunakan sebagai alat ukur
dalam penelitian ini layak untuk digunakan.

PENGARUH QUALITY OF WORK LIFE DAN LINGKUNGAN KERJA TERHADAP
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UJI ASUMSI KLASIK
UJI NORMALITAS

Uji normalitas digunakan untuk mengetahui data penelitian apakah data yang digunakan
berdistribusi normal atau tidak. Model regresi yang baik yaitu data terdistribusi secara normal
atau mendekati normal. Pengujian uji normalitas dalam penelitan ini menggunakan
Kolmogorov-Smirnov (K-S). Hasil pengujian dapat dilihat pada tabel sebagai berikut:

Tabel 3. Hasil Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Linstandardiz

ed Residual

M 49
Mormal Parameters P Mean .00ooooo
Std. Deviation 293143211

Most Extreme Differences  Absolute 112
Positive 12

Megative -.057

Test Statistic I
Asymp. Sig. (2-tailed) 168°

a. Test distribution is Mormal.
b. Calculated from data.
c. Lilliefors Significance Correction.

Sumber: Olah data primer menggunakan SPSS (2023)

Pada hasil uji normalitas di atas, dapat diketahui besarnya nilai Asymp. Sig. (2-tailed)
sebesar 0,168 sehingga dapat disimpulkan data dalam penelitian ini berdistribusi normal karena
nilai Asymp.Sig. (2-tailed) lebih besar dari 0,05.

UJI MULTIKOLONIERITAS

Uji mulitikolinearitas berguna untuk mengtahui ada tidaknya gejala multikolonieritas
dengan melihat nilai VIF (variance inflation Factor) atau tolerance. Nilai VIF untuk
multikolonieritas adalah tidak melebihi 10 dan nilai tolerance di atas 0,10. Hasil uji
multikolonieritas dapat di lihat pada tabel sebagai berikut:

Tabel 4. Hasil Uji Multikolinieritas

Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficiants Coefficients Collinearity Statistics
Madel B Std. Error Beta t Sig. Talerance VIF
1 (Constant) 1.238 3.804 326 T46
Quality Of Waorlk Life X1 el 105 450 3482 001 046 1.087
Lingkungan Kerja X2 262 .0as 386 2.981 005 046 1.057

a. Dependent Variahle: Kepuasan Kerja ¥

Sumber: Olah data primer menggunakan SPSS (2023)
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Pada hasil di atas menunjukan semua variabel yang digunakan dalam penelitian ini
mendapatkan nilai VIF dibawah 10 yaitu X1= 1.057 dan X2 =1.057.Nilai tolerance lebih dari
0,1 yaitu X1 = 0.946 dan X2 = 0.946. Dari hasil tersebut, dapat dinyatakan semua variabel
bebas dalam penelitian ini tidak terjadi gejala multikolonieritas.

UJI HETEROKEDASTISITAS

Uji heteroskedastisitas dalam penelitian ini menggunakan uji glejSer, jika varian dari
residual satu pengamatan ke pengamatan lain tetap atau sama maka disebut homoskedastisitas,
dan bila variansnya berbeda maka disebut heteroskedasitas. Hasil uji heteroskedasitas dalam
penelitian ini dilakukan dengan menggunakan uji glejser pada tabel berikut:

Tabel 5. Hasil Uji Heterokedastisitas

Coefficients®

Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Sted. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 813 2.080 443 JBEOD
Guality Of Waork Life X1 051 087 134 894 J3TE
Lingkungan Kerja X2 015 048 0486 L3086 761

a. Dependent Variable: ABS_RES

Sumber: Olah data primer menggunakan SPSS (2023)

Berdasarkan tabel diatas, dapat diketahui bahwa nilai Sig. X1 = 0,376 dan X2 =
0,761. Hal tersebut menunjukan semua variable independen memiliki nilai lebih besar dari 0,05,
maka dapat disimpulkan model regresi ini tidak terjadi heteroskedasitas.

ANALISIS LINIER BERGANDA

Analisis regresi linier berganda untuk dapat mengetahui apakah ada pengaruh dari
variabel independent terhadap variabel dependen. Perhitungan analisis regresi linier berganda
menggunakan SPSS versi 23, hasil dapat dilihat pada tabel di bawah ini:

Tabel 6. Hasil Uji Analisis Regresi Linier Berganda

Coefficients™

Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 1.238 3.804 326 T46
Quality Of Wark Life 3685 105 450 3.482 0o
Lingkungan Kerja 262 .08 .386 2.881 0os

a. DependentVariable: Kepuasan Kerja

Sumber: Olah data primer menggunakan SPSS (2023)

PENGARUH QUALITY OF WORK LIFE DAN LINGKUNGAN KERJA TERHADAP
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Model persamaan regresi dari hasil perhitungan tersebut dapat dituliskan dalam bentuk
persaman adalah sebagai berikut:

Y =1,238 + 0,365 X1 + 0,262 X2 + e
Persamaan regresi linear berganda tersebut dapat dijelaskan sebagai berikut:

1. Konstanta sebesar 1,238 menunjukkan bahwa apabila variabel Quality of Work Life (X1)
dan Lingkungan Kerja (X2) bernilai 0, maka nilai Kepuasan Kerja (Y) sebesar 1,238.

2. Koefisien pada variabel Quality of Work Life (X1) sebesar 0,365 bernilai positif. Artinya,
apabila terdapat kenaikan pada variabel Quality of Work Life sebesar satu satuan, maka
Kepuasan Kerja akan mengalami peningkatan sebesar 0,365 satuan, dengan asumsi variabel
lain tetap.

3. Koefisien pada variabel Lingkungan Kerja (X2) sebesar 0,262 bernilai positif. Artinya,
apabila terdapat kenaikan pada variabel Lingkungan Kerja sebesar satu satuan, maka
Kepuasan Kerja akan mengalami peningkatan sebesar 0,262 satuan, dengan asumsi variabel
lain tetap.

PENGUJIAN HIPOTESIS

UJI T (Parsial)

Uji hipotesis parsial (uji t) dilakukan untuk mengetahui pengaruh masing-masing
variabel independen, yaitu Quality of Work Life (X1) dan Lingkungan Kerja (X2), terhadap
variabel dependen yaitu Kepuasan Kerja (Y). Hasil pengujian hipotesis menunjukkan sebagai
berikut.

Tabel 7. Hasil Uji T (Parsial)

Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Modal B Std. Error Beta 1 Sig.
1 (Constant) 1.238 3.804 326 T46
Quality Of Wark Life JES 105 A0 3.482 am
Lingkungan Kerja .262 .0aa 386 2981 004

a. DependentVariable: Kepuasan Kerja
Sumber: Olah data primer menggunakan SPSS (2023)

Nilai t tabel diperoleh dari rumus df = n — k =49 — 4 = 45 dengan tingkat signifikansi o
= 0,05, sehingga diperoleh nilai t tabel sebesar 2,014. Adapun hasil uji t adalah sebagai berikut:
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a. Uji hipotesis Quality of Work Life terhadap Kepuasan Kerja

Berdasarkan hasil perhitungan di atas, diperoleh nilai t hitung sebesar 3,482 > t tabel
sebesar 2,014 dengan nilai signifikansi 0,001 < 0,05. Hal ini berarti HO ditolak dan Ha diterima.
Dengan demikian, dapat disimpulkan bahwa Quality of Work Life berpengaruh positif dan
signifikan terhadap Kepuasan Kerja.

b. Uji hipotesis Lingkungan Kerja terhadap Kepuasan Kerja

Berdasarkan hasil perhitungan di atas, diperoleh nilai t hitung sebesar 2,981 > t tabel
sebesar 2,014 dengan nilai signifikansi 0,005 < 0,05. Hal ini berarti HO ditolak dan Ha diterima.
Dengan demikian, dapat disimpulkan bahwa Lingkungan Kerja berpengaruh positif dan
signifikan terhadap Kepuasan Kerja.

UJI F (Simultan)
Tabel 8. Hasil Uji F (Simultan)
ANOVA®
Sum of
Model Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 153.622 2 76.761 8.560 .oo1°®
Residual 412.478 46 8.967
Total 566.000 48

a. DependentVariable: Kepuasan Kerja
b. Predictors: (Constant), Lingkungan kKerja, Quality Of Work Life

Sumber: Olah data primer menggunakan SPSS (2023)

Berdasarkan hasil uji F pada tabel ANOVA, diperoleh nilai F hitung sebesar 8,560
dengan nilai signifikansi 0,001, yang lebih kecil dari 0,05. Selain itu, nilai F hitung (8,560)
lebih besar daripada F tabel (3,20), sehingga HO ditolak dan Ha diterima. Dengan demikian,
dapat disimpulkan bahwa Quality of Work Life (X1) dan Lingkungan Kerja (X2) secara
simultan berpengaruh signifikan terhadap Kepuasan Kerja (Y).

KOEFESIEN DETERMINASI R?

Koefisien determinasi (R?> ) mempunyai tujuan untuk mengukur seberapa jauh
kemampuan model dalam menerangkan variasi variabel dependen. Nilai koefisien dererminasi
antara 1 sampai dengan 0, semakin besar nilai koefisien maka akan semakin besar pengaruh
dari variabel independen terhadap variabel dependen. Nilai koefisien determinasi dapat dilihat
pada tabel di bawah ini:
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Tabel 9. Hasil Uji Koefisien Determinasi (R?)

Model Summarf‘

Adjusted R Std. Error of
Model F F Square Square the Estimate
1 IR 271 240 2,994

a. Predictors: (Constant), Lingkungan Kerja, Quality Of Waorls Life

b. Dependent Variable: Kepuasan Kerja

Sumber: Olah data primer menggunakan SPSS (2023)

Berdasarkan hasil perhitungan diperoleh nilai Adjusted R-Square sebesar 0,240, yang
berarti 24,0% Kepuasan Kerja dipengaruhi oleh Quality of Work Life (X1) dan Lingkungan
Kerja (X2), sedangkan 76,0% dipengaruhi oleh variabel lain di luar penelitian ini.

PEMBAHASAN

Berdasarkan hasil uji yang telah dilakukan terhadap Quality Of Work Life dan
Lingkungan Kerja terhadap Kepuasan Kerja, dapat dijelaskan melalui pembahasan sebagai
berikut :

1. Pengaruh Quality Of Work Life terhadap Kepuasan Kerja

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Quality Of Work Life berpengaruh positif secara
signifikan terhadap Kepuasan Kerja, dengan nilai p-value sebesar 0,001 (< 0,05), sehingga
hipotesis H1 diterima. Hal ini menunjukkan bahwa semakin baik kualitas kehidupan kerja yang
dirasakan karyawan, maka semakin tinggi pula tingkat kepuasan kerja yang dimiliki. Kualitas
kehidupan kerja yang baik, seperti adanya keseimbangan antara pekerjaan dan kehidupan
pribadi, lingkungan kerja yang mendukung, kesempatan pengembangan karier, serta
penghargaan yang layak, mampu meningkatkan rasa nyaman dan kepuasan karyawan dalam
bekerja.

Hasil penelitian ini sejalan dengan penelitian yang dilakukan oleh (Ahmad Ardhani
Lubis, 2023) dan (Hendrawijaya et al., 2022) yang menyatakan bahwa Quality of Work Life
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja karyawan.

2. Pengaruh Lingkungan Kerja terhadap Kepuasan Kerja

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Lingkungan Kerja berpengaruh positif secara
signifikan terhadap Kepuasan Kerja, dengan nilai p-value sebesar 0,005 (< 0,05), sehingga
hipotesis H2 diterima. Hal ini menunjukkan bahwa semakin baik lingkungan kerja yang
dirasakan karyawan, baik lingkungan fisik maupun nonfisik, maka semakin tinggi pula tingkat
kepuasan kerja yang dirasakan. Lingkungan kerja yang aman, nyaman, serta didukung
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hubungan kerja yang harmonis dapat menciptakan suasana kerja yang kondusif sehingga
meningkatkan kepuasan karyawan.

Hasil penelitian ini didukung oleh penelitian (Jasmine et al., 2020) yang membuktikan
bahwa lingkungan kerja berpengaruh signifikan terhadap kepuasan kerja.

3. Pengaruh Quality Of Work Life dan Lingkungan Kerja terhadap Kepuasan Kerja

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Quality of Work Life dan Lingkungan Kerja secara
simultan berpengaruh signifikan terhadap Kepuasan Kerja, dengan nilai p-value sebesar 0,001
(<0,05), sehingga hipotesis H3 diterima. Hal ini menunjukkan bahwa kombinasi antara kualitas
kehidupan kerja yang baik dan lingkungan kerja yang kondusif mampu meningkatkan kepuasan
kerja karyawan secara bersama-sama. Karyawan yang memperoleh kualitas kehidupan kerja
yang baik serta didukung oleh lingkungan kerja yang nyaman akan lebih termotivasi dalam
bekerja dan merasa puas terhadap pekerjaannya.

Hasil penelitian ini didukung oleh penelitian (Ahmad Ardhani Lubis, 2023) Quality of
Work Life berpengaruh signifikan terhadap kepuasan kerja karyawan serta penelitian (Nunga
et al., 2025) yang membuktikan bahwa lingkungan kerja berpengaruh positif dan signifikan
terhadap kepuasan kerja.

KESIMPULAN DAN SARAN

Berdasarkan hasil pengujian dan pembahasan yang telah dilakukan pada bab
sebelumnya, dapat disimpulkan bahwa hasil penelitian Quality of Work Life dan lingkungan
kerja, baik secara parsial maupun simultan, berpengaruh positif dan signifikan terhadap
kepuasan kerja karyawan pada PT. PLN (Persero) Palangka Raya. Hal ini menunjukkan bahwa
semakin baik kualitas kehidupan kerja dan semakin kondusif lingkungan kerja yang dirasakan
karyawan, maka semakin tinggi pula tingkat kepuasan kerja mereka. Selain itu, kedua variabel
tersebut mampu menjelaskan sebesar 24% variasi kepuasan kerja, sedangkan sisanya
dipengaruhi oleh faktor lain di Iuar penelitian.

SARAN

Bagi PT. PLN (Persero) Palangka Raya perusahaan diharapkan terus meningkatkan Quality
of Work Life dan menciptakan lingkungan kerja yang nyaman, aman, serta mendukung
hubungan kerja yang baik agar kepuasan kerja karyawan semakin meningkat.

Bagi karyawan diharapkan dapat menjaga komunikasi dan kerja sama yang baik dengan
pimpinan maupun rekan kerja serta memanfaatkan program yang disediakan perusahaan untuk
mendukung pengembangan diri.

Bagi peneliti selanjutnya Disarankan menambahkan variabel lain yang memengaruhi
kepuasan kerja, seperti kompensasi, motivasi kerja, atau kepemimpinan, serta memperluas
objek dan jumlah responden agar hasil penelitian lebih komprehensif.
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LAMPIRAN 1

Lampiran 1. Kuesioner Peneltian
KUESIONER PENELITIAN

Assalamu’alaikum, Shalom, Om Swastiastu, Namo Buddhaya Salam
Kebajikan Tabe Salamat Lingu Nalatai Salam Sujud Karendem Malempang, Adil

Ka' Talino Bacuramin Ka'Saruga, Basengat Ka' Jubata, Arus.

Perkenalkan saya Joyce Helena Priscilla Simatupang Mahasiwa/i dari
Universitas Palangka Raya Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi dan
Bisnis yang sedang melakukan penelitian dengan judul ” “Pengaruh Quality Of
Work Life dan Lingkungan Kerja Terhadap Kepuasaan Kerja Karyawan Pada PT.
PLN (Persero) Palangka Raya”.

Kuesioner ini disusun untuk keperluan penelitian yang bertujuan untuk
mengumpulkan data dan informasi dari responden karyawan PT. PLN (Persero) di
Kota Palangkaraya. Semua jawaban Anda akan dijaga kerahasiaannya dan hanya
digunakan untuk kepentingan penelitian. Mohon kesediaan Anda untuk mengisi

kuesioner ini dengan jujur dan sesuai dengan kondisi Anda.

Terima Kasih atas partisipasi dan waktu yang telah Anda luangkan untuk

mengisi kuesioner ini. Jawaban Anda sangat berharga bagi penelitian Saya.

Hormat saya,

Joyce Helena Priscilla Simatupang



PETUNJUK PENGISIAN KUISIONER

Sebelum mengisi kuisioner, pastikan anda:

e  Laki — Laki maupun Perempuan

e  Bekerja di PT. PLN (Persero) Palangka Raya

Bacalah setiap pertanyaan dengan cermat sebelum menjawab.

Isilah data diri Anda pada bagian identitas responden.

Jawablah setiap pertanyaan dengan jujur, sesuai pendapat dan pengalaman pribadi
Anda.

Setiap pertanyaan hanya boleh dipilih satu jawaban, dan harap tidak melewatkan
pertanyaan apapun.

Beri tanda checklist pada kotak jawaban yang sesuai dengan pendapat pribadi Anda.
Dengan ketentuan sebagai berikut:

SS : Sangat Setuju

S :Setuju

N :Netral

TS : Tidak Setuju

STS : Sangat Tidak Setuju

Profil Responden :

1.

2.

Usia : [J 18-20 Tahun [ 21-25 Tahun [ 26-30 Tahun [131-35 Tahun

Jenis Kelamin : [J Laki-laki [J Perempuan

Pendidikan Terakhir : [1 SMA/SMK [] Diploma (D1/D2/D3) [1 Sarjana S1 []
Pascasarjana

Lama/Masa Kerja : [J 3-6 Bulan [1 7- 12 Bulan [J > 1 Tahun



Quality Of Work Life (X1)

JAWABAN
NO. PERNYATAAN SS N TS | STS
5 3 2 1
1. | Saya merasakan adanya kesempatan
untuk mengembangkan keterampilan.
2. | Saya merasa dilibatkan dalam
pengambilan keputusan terkait pekerjaan.
3. | Saya merasa fasilitas kerja yang tersedia
sudah memadai.
4. | Saya merasa atasan memberikan umpan
balik yang membangun.
5. | Saya merasa gaji yang saya terima sudah
sesuai dengan pekerjaan.
6. | Saya merasa terdapat kerja sama yang
baik antar rekan kerja dalam
menyelesaikan pekerjaan
Lingkungan Kerja (X2)
JAWABAN
NO. PERNYATAAN SS N TS | STS
5 3 2 1
1. | Saya merasa pencahayaan di area kerja
saya mendukung visibilitas yang baik
untuk menyelesaikan pekerjaan
2. | Saya merasa kondisi udara mendukung
saya untuk bekerja dengan optimal
3. | Ukuran dan penataan ruang kerja saya

memungkinkan akses mudah ke alat kerja
tanpa hambatan




4. | Perusahaan menyediakan fasilitas dan
prosedur keselamatan kerja yang
memadai.
5. | Sirkulasi udara yang baik membuat saya
lebih nyaman dalam bekerja.
6. | Saya dapat bekerja dengan fokus tanpa
terganggu oleh suara bising di sekitar
tempat kerja.
7. | Saya merasa nyaman bertanya/berdiskusi
dengan atasan mengenai pekerjaan
8. | Saya memiliki hubungan yang harmonis
dengan rekan kerja.
Kepuasan Kerja (Y)
JAWABAN
NO. PERNYATAAN SS N TS | STS
5 3 2 1
1. | Saya merasa senang dengan pekerjaan
yang saya lakukan.
2. | Saya merasa bangga dengan pekerjaan
yang saya lakukan.
3. | Saya merasa memiliki semangat kerja
yang tinggi.
4. | Saya merasa menyelesaikan pekerjaan
sesuai dengan waktu yang ditentukan.
5. | Saya merasa hasil kerja saya sesuai

dengan standar yang ditetapkan.
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SURAT IJIN PENELITIAN

PEMERINTAH KOTA PALANGKA RAYA
DINAS PENANAMAN MODAL DAN

PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
JL. Yos Sudarso No.02 Palangka Raya Kalimantan Tengah 73112
Telp/Fax. (0536) 421035, Posel: dpmptsppalangkaraya@gmail.com

SURAT KETERANGAN PENELITIAN
Nomor : 503.2/1122/DPMPTSP/SKP/V1/2026

Membaca : Surat DEKAN FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS PALANGEKA RAYA  Nomor : 3258
/UN24.4/EP/2026 tanggal 18 Juni 2026 perihal IJIN
PENELITIAN.

Mengingat : 1. Undang-Undang Nomor 18 Tahun 2002 tentang Sistem

Nasional Penelitian, Pengembangan dan Penerapan Ilmu
Pengetahuan dan Teknologi.

2. Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 17 Tahun 2016
tentang Pedoman Penelitian dan Pengembangan di
Lingkungan Kementerian Dalam Negeri dan Pemerintah
Daerah.

3. Peraturan Gubernur Kalimantan Tengah Nomor 12
Tahun 2015 tentang Perubahan atas Peraturan
Gubernur Nomor 59 Tahun 2008 tentang Tata Cara
Pemberian Izin Penelitian/Pendataan bagi setiap Instansi
Pemerintah maupun Non Pemerintah.

4. Peraturan Walikota Kota Palangka Raya Nomor 55 Tahun
2021 Tentang Kedudukan, Susunan Organisasi, Tugas
Dan Fungsi Serta Tata Kerja Dinas Penanaman Modal
Dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Palangka Raya.

5. Peraturan Walikota Palangka Raya Nomor 3 Tahun
2024 tentang Pendelegasian Kewenangan Perizinan
Berusaha, Perizinan Nonberusaha Dan Non perizinan
Kepada Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu
Satu Pintu Kota Palangka Raya.

Memberikan Izin kepada

Nama : JOYCE HELENA PRISCILLA SIMATUPANG, NIM :
223030302332 Mahasiswa Jenjang: S1, Program Studi
MANAJEMEN,  Jurusan MANAJEMEN, FAKULTAS
EKONOMI DAN BISNIS, UNIVERSITAS PALANGKA RAYA

Judul Penelitian : PENGARUH QUALITY OF WORK LIFE DAN LINGKUNGAN
KERJA TERHADAP KEPUASAN KERJA PADA PT. PLN
(PERSERO) PALANGKA RAYA

Lokasi : PT. PLN (PERSERO) PALANGKA RAYA

Telpon : 082256581420

Dalam rangka mewujudkan zona integritas menuju Wilayah Bebas Korupsi (WBK). DPMPTSP Kota
Palangka Raya berkomitmen menegakan integritas, memberikan pelayanan berkualitas dan transparan.
Pengaduan laporan Gratifikasi https://dpmptsp.palangkaraya.go.id/whistle-blowing-system

Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik yang diterbitkan oleh Balai Sertifikasi
Elektronik (BSrE), BSSN



Dengan Ketentuan

a. Sebelum melakukan penelitian agar melaporkan diri kepada Pejabat yang
berwenang di tempat/lokasi yang ditetapkan.

b. Hasil penelitian ini supaya diserahkan kepada Pemerintah Kota Palangka
Raya Cq. Bidang Penelitian dan Pengembangan BAPPEDA-LITBANG Kota
Palangka Raya dan DPM-PTSP berupa Soft Copy dalam bentuk PDF.

c. Surat Izin Penelitian ini agar tidak disalahgunakan untuk tujuan tertentu,
yang dapat mengganggu kestabilan Pemerintah tetapi hanya dipergunakan
untuk keperluan ilmiah;

d. Surat Izin Penelitian ini diberikan selama 2 BULAN, terhitung mulai tanggal
18 Juni 2026 s/d 18 Agustus 2026 dan dapat dibatalkan sewaktu-waktu
apabila Peneliti tidak memenuhi kriteria ketentuan-ketentuan pada butir a,b
dan c tersebut di atas;

e. Apabila penelitian sudah berakhir agar melaporkan ke BAPPEDA-LITBANG
untuk mendapatkan surat keterangan selesai penelitian.

Demikian surat izin penelitian ini diberikan agar dapat dipergunakan
sebagaimana mestinya.

Ditetapkan di Palangka Raya

pada tanggal 23 Juni 2026

Ditandatangi secara elektronik oleh:

- Pit. Kepala Dinas Penanaman Modal dan
d pm p‘* Pelayanan Terpadu Satu Pintu

Kota Palangka Raya
o

Balal VALLERY BUDIANTO. ST.M.P.W.K
Sertifikasl Pembina (IV/a)
Elaktronik NIP 198108082010011011

Tembusan disampaikan Kepada Yth:

1. Walikota Palangka Raya di Palangka Raya (sebagai laporan);

2. Kepala BAPPEDA-LITBANG Kota Palangka Raya di Palangka Raya:

3. DEKAN FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS UNIVERSITAS PALANGKA RAYA di PALANGKA RAYA:
4. KEPALA PT. FLN (PERSERO) PALANGKA RAYA

Dalam rangka mewujudkan zona integritas menuju Wilayah Bebas Korupsi (WBK). DPMPTSP Kota
Palangka Raya berkomitmen menegakan integritas, memberikan pelayanan berkualitas dan transparan.
Pengaduan laporan Gratifikasi https://dpmptsp.palangkaraya.go.id/whistle-blowing-system

Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik yang diterbitkan oleh Balai Sertifikasi
Elektronik (BSTE). BSSN
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1. TAHAP SUBMIT

JURNAL ECONOMINA Q @
Submissions
My Queue ( 1 Archives © Help
My Assigned Q  Searct Y Filters New Submission

3553 Ppriscilla Simatupang et al. :
O Submission View
PENGARUH QUALITY OF WORK LIFE DAN LINGKUNGAN KERJA TERHADAP KEPUASAAN KERJA KAR...

2. KONFIRMASI PENGAJUAN

= M Gmail Q  Telusuri email Ers ® © Upgrade »
€ 8 O 85 & 1dari 40 > i :

/ Tulis i / a
[Economina] Submission Acknowledgement  KotakMask x 8 ©

& Kotak Masuk 25

¢ Berbintang Didin Putra Pratama, S.Ak., M.E. <economina@45mataram.ac.id> 15.28 (7jamyanglalu) Y “ ~
kep By

® Ditunda
Joyce Helena Priscilla Simatupang

B> Terkirim X
Thank you for submitting the manuscript, "PENGARUH QUALITY OF WORK LIFE DAN LINGKUNGAN KERJA TERHADAP KEPUASAAN KERJA KARYAWAN

D oraf PADA PT.PLN (PERSERO) PALANGKA RAYA" to JURNAL ECONOMINA. With the online journal management system that we are using, you will be able to track its

B Pembelian progress through the editorial process by logging in to the journal web site:

v Selengkapnya ission URL: https://ejournal 45 ac id/index authorDast I /3553 =+
Username: joycehelena

Label =+

If you have any questions, please contact me. Thank you for considering this journal as a venue for your work

Didin Putra Pratama, S Ak, M.E

JURNAL ECONOMINA

€« Balas ) ( ~ Teruskan )



LAMPIRAN §

HASIL OLAH DATA MENGGUNAKAN SPSS 23

UJI VALIDITAS

Correlations
Quality Of
X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 Work Life
X1.1 Pearson Correlation 1 4537 600" 766 597" 674" 844"
Sig. (2-tailed) .001 .000 .000 .000 .000 .000
N 49 49 49 49 49 49 49
X1.2 Pearson Correlation 453" 1 466 479" 359" 487" 650"
Sig. (2-tailed) .001 .001 .000 .01 .000 .000
N 49 49 49 49 49 49 49
X1.3 Pearson Correlation 600" 466 1 654" 595" 597 816
Sig. (2-tailed) .000 .001 .000 .000 .000 .000
N 49 49 49 49 49 49 49
X1.4 Pearson Correlation 766 479" 654" 1 6447 680" 865
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 49 49 49 49 49 49 49
X1.5 Pearson Correlation 597" 359 595 644 1 705 807"
Sig. (2-tailed) .000 011 .000 .000 .000 .000
N 49 49 49 49 49 49 49
X1.6 Pearson Correlation 674 487" 597" 680" 705" 1 863"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 49 49 49 49 49 49 49
Quality Of Work Life  Pearson Correlation 844" 650" 816 865 807" 863" 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 49 49 49 49 49 49 49
**_Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).
* Correlation is significant atthe 0.05 level (2-tailed).
Correlations
Lingkungan
X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 Kerja
X2.1 Pearson Correlation 1 72 683 536 373" 583" 619" 599" 826
Sig. (2-tailed) 000 000 000 008 000 000 000 000
N 49 49 49 49 49 49 49 49 49
X2.2 Pearson Correlation 72" 1 675 537 4737 699" 626 697" 873"
Sig. (2-tailed) 000 000 000 001 000 000 .000 000
N 49 49 49 49 49 49 49 49 49
X2.3 Pearson Correlation 683 675" 1 539" 469" 5027 5217 748" 823"
Sig. (2-tailed) 000 000 000 001 000 000 000 000
N 49 49 49 49 49 49 49 49 49
X2.4 Pearson Correlation 536 537 539" 1 4517 5407 488" 5917 759
Sig. (2-tailed) 000 000 .000 001 000 000 000 000
N 49 49 49 49 49 49 49 49 49
X2.5 Pearson Correlation 37137 4737 469" 4517 1 503" 197 450" 627"
Sig. (2-tailed) 008 001 001 001 000 74 001 000
N 49 49 49 49 49 49 49 49 49
X2.6 Pearson Correlation 583 699" 502" 5407 503" 1 4227 475" 758"
Sig. (2-tailed) 000 000 000 000 000 003 001 000
N 49 49 49 49 49 49 49 49 49
X2.7 Pearson Correlation 619" 626 5217 488" 197 4227 1 575 i
Sig. (2-tailed) 000 000 000 000 A74 003 .000 000
N 49 49 49 49 49 49 49 49 49
X2.8 Pearson Correlation 599" 697" 748" 5917 450 475" 575 1 826
Sig. (2-tailed) 000 000 000 000 001 001 000 000
N 49 49 49 49 49 49 49 49 49
Lingkungan Kerja  Pearson Correlation 826" 873" 823" 759" 627" 758" nr 826 1
Sig. (2-tailed) 000 000 000 000 000 000 000 .000
N 49 49 49 49 49 49 49 49 49

**_Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).




Correlations

Kepuasan
b % Y.2 Y.3 Y4 Y.5 Kerja
Y.1 Pearson Correlation 1 674" 483" 3817 434" 734"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .007 .002 .000
N 49 49 49 49 49 49
Y.2 Pearson Correlation 674" 1 535 596 586 848"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 49 49 49 49 49 49
Y3 Pearson Correlation 483" 535 1 610" 704" 837"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 49 49 49 49 49 49
Y.4 Pearson Correlation 3817 596 610" 1 450 757
Sig. (2-tailed) .007 .000 .000 .001 .000
N 49 49 49 49 49 49
Y5 Pearson Correlation 434" 586 704" 450" 1 812"
Sig. (2-tailed) .002 .000 .000 .001 .000
N 49 49 49 49 49 49
Kepuasan Kerja  Pearson Correlation 734" 848" 837" 757" 812" 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 49 49 49 49 49 49

** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).




UJI RELIABILITAS

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of ltems
.893 6
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of ltems
.906 8
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of ltems
856 5




e UJINORMALITAS

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardiz
ed Residual
N 49
Normal Parameters®® Mean .0000000
Std. Deviation 2.93143211
Most Extreme Differences  Absolute 112
Positive 112
Negative -.057
Test Statistic 112
Asymp. Sig. (2-tailed) 168°
a. Test distribution is Normal.
h. Calculated from data.
c. Lilliefors Significance Correction.
o UJI MULTIKOLONIERITAS
Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF
1 (Constant) 1.238 3.804 326 746
Quality Of Work Life X1 365 105 450 3.482 .001 946 1.057
Lingkungan Kerja X2 262 .088 .386 2.981 005 946 1.057
a. Dependent Variahle: Kepuasan Kerja Y
o UJI HETEROKEDASTISITAS
Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 913 2.060 443 .660
Quality Of Work Life X1 .051 .057 134 .894 376
Lingkungan Kerja X2 .015 .048 .046 .306 .761

a. Dependent Variable: ABS_RES




e ANALISIS LINIER BERGANDA

Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 1.238 3.804 326 746
Quality Of Work Life .365 105 450 3.482 .001
Lingkungan Kerja .262 .088 .386 2.981 .005

a. Dependent Variable: Kepuasan Kerja

o UJIT
Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 1.238 3.804 326 746
Quality Of Work Life .365 105 450 3.482 .001
Lingkungan Kerja .262 .088 .386 2.981 .005

a. DependentVariable: Kepuasan Kerja

o UJIF
ANOVA®
Sum of
Model Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 153.522 2 76.761 8.560 001"
Residual 412.478 46 8.967
Total 566.000 48

a. Dependent Variable: Kepuasan Kerja

h. Predictors: (Constant), Lingkungan Kerja, Quality Of Work Life

*  KOEFESIEN DETERMINASI R?

Model Summanf’

Adjusted R Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate
1 5212 .271 .240 2.994

a. Predictors: (Constant), Lingkungan Kerja, Quality Of Work Life
b. Dependent Variable: Kepuasan Kerja
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RANGKUMAN KARAKTERISTIK RESPONDEN

Variabel Frekuansi %

Jenis Kelamin

Laki-Laki 29 59,18
Perempuan 20 40,82
Usia

25-29 Tahun 26 53,06
30-34 tahun 22 44,90
35 -39 Tahun 1 2,04

Pendidikan Terakhir
Diploma (D1/D2/D3) 8 16,33
Serjana (S1) 41 83,67

Lama/Masa Kerja

3-6 Bulan 3 6,12

7-12 Bulan 12 24,49

> 1 Tahun 34 69,39
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DATA TABULASI KUESIONER

TOTAL_X1

21

20

24
27

20

21

29

27

20

23

18
19
21

14
16
20

16
22

18
15
27

21

20

14
20
23

16
23

19
22
20
28

22

18
24

18
23

12
16
22

X1 6

X1 5

X1 4

X1 3

X1 2

X1 1




22
22

20

19
16
17
17
25

28




TOTAL_X

2
31

28

26

24
34
30
31

40

24
26

33
26

27

21

20
33

34
27

32
29

23

31

37

26
36

35

33
28

25

29

15
23

29

38
25

22

22

33
31

23

31

29

33

X2 8

X2 7

X2 6

X2 5

X2 4

X2 3

X2 2

X2 1




24
25

32
36
26
30




TOTAL_Y

13
15
12
17
15
15
22

17
18
17
19
15
12
12

11

19
18
17
14
12
20

18
21

11

19
20

18
21

13
16
13
19
13
16
15
13
13
15
12
13
19
13
18

Y S

Y 4

Y3

Y 2

Y 1




16

15
13
19
15




