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ARTICLE INFO

Abstract. This study aims to analyze the influence of financial
Keywords: literacy and income level on the financial management of
MSMESs operating in coffee shops in Palangka Raya, with
financial attitude as a mediating variable. Using a quantitative
approach with Structural Equation Modeling (SEM-PLS)
analysis techniques on 66 respondents, this study found that
financial literacy and income level significantly influence the
Kata Kunci: financial management of MSMEs. Financial attitude did not
Literasi Keuangan, Tingkat Pendapatan, | mediate the relationship between financial literacy and income
Sikap Keuangan, Pengelolaan Keuangan, | level on MSME financial management.

UMKM.

Financial  Literacy,  Income  Level,
Financial Attitude, Financial Management,
MSMEs.

Abstrak. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh
literasi keuangan dan tingkat pendapatan terhadap pengelolaan
keuangan UMKM pada kedai kopi di Palangka Raya, dengan
Corresponding author: sikap keuangan sebagai variabel mediasi. Menggunakan
pendekatan kuantitatif dengan teknik analisis Structural
Equation Modeling (SEM-PLS) pada 66 responden, penelitian
Nur Choerunisa ini menemukan bahwa literasi keuangan dan tingkat
choerunisanur@gmail.com pendapatan secara signifikan memengaruhi pengelolaan
keuangan UMKM. Sikap keuangan terbukti tidak mampu
memediasi hubungan antara literasi keuangan dan tingkat
pendapatan terhadap pengelolaan keuangan UMKM.
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PENDAHULUAN

Perkembangan perekonomian Indonesia tidak terlepas dari peran strategis Usaha Mikro,
Kecil, dan Menengah (UMKM) sebagai penggerak utama ekonomi nasional. Berdasarkan data
Kementerian Koperasi dan UKM Republik Indonesia (2024), UMKM berkontribusi sebesar
61,1% terhadap Produk Domestik Bruto (PDB) dan menyerap sekitar 116 juta tenaga kerja.
Berdasarkan Sistem Informasi Data Tunggal (SIDT) per 31 Desember 2024, terdapat
30.178.167 unit UMKM di Indonesia, dengan 99,71% di antaranya merupakan usaha mikro
yang sangat bergantung pada kemampuan pemilik dalam mengelola usahanya, khususnya
pengelolaan keuangan.

UMKM kedai kopi di Kota Palangka Raya merupakan salah satu subsektor yang
berkembang pesat di tengah persaingan industri makanan dan minuman. Namun, pelaku usaha
masih menghadapi berbagai kendala dalam pengelolaan keuangan, seperti belum mampu
memisahkan keuangan pribadi dengan usaha, pengelolaan arus kas yang kurang optimal, serta
pendapatan yang fluktuatif. Kondisi tersebut menunjukkan bahwa pengelolaan keuangan
dipengaruhi oleh berbagai faktor, di antaranya literasi keuangan, tingkat pendapatan, dan sikap
keuangan.

Penelitian ini mengidentifikasi adanya kesenjangan empiris dan teoritis dalam
penelitian terdahulu. Secara empiris, hasil penelitian mengenai pengaruh literasi keuangan dan
tingkat pendapatan terhadap pengelolaan keuangan UMKM masih menunjukkan hasil yang
berbeda-beda. Selain itu, penelitian yang menguji peran sikap keuangan sebagai variabel
mediasi pada hubungan tersebut, khususnya pada UMKM kedai kopi di Kota Palangka Raya,
masih terbatas.

Secara teoretis, diperlukan pengembangan model yang mampu menjelaskan mekanisme
bagaimana literasi keuangan dan tingkat pendapatan memengaruhi pengelolaan keuangan
melalui sikap keuangan. Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan menganalisis pengaruh literasi
keuangan dan tingkat pendapatan terhadap pengelolaan keuangan UMKM dengan sikap
keuangan sebagai variabel mediasi pada UMKM kedai kopi di Kota Palangka Raya.

LANDASAN TEORI

Grand Theory: Theory of Planned Behavior (TPB). Penelitian ini berpijak pada Theory of
Planned Behavior (TPB) yang dikembangkan oleh Ajzen (1991) menjelaskan bahwa perilaku
individu ditentukan oleh niat (behavioral intention). Niat tersebut dipengaruhi oleh tiga
komponen utama, yaitu sikap terhadap perilaku (atfitude), norma subjektif (subjective norms),
dan persepsi kendali perilaku (perceived behavioral control). Sikap mencerminkan penilaian
positif atau negatif terhadap suatu perilaku, norma subjektif berkaitan dengan pengaruh atau
tekanan sosial, sedangkan persepsi kendali perilaku menunjukkan keyakinan individu terhadap
kemampuannya dalam melakukan suatu tindakan. Dalam konteks pengelolaan keuangan
UMKM, TPB menjelaskan bahwa literasi keuangan dan tingkat pendapatan dapat membentuk
sikap keuangan yang positif sehingga mendorong perilaku pengelolaan keuangan yang lebih
baik. Oleh karena itu, TPB digunakan sebagai landasan teori untuk menjelaskan hubungan
antara literasi keuangan, tingkat pendapatan, sikap keuangan, dan pengelolaan keuangan pada
pelaku UMKM.

Literasi Keuangan menurut Otoritas Jasa Keuangan (OJK) mencakup pengetahuan,
keterampilan, dan keyakinan yang memengaruhi sikap dan perilaku seseorang dalam
mengambil keputusan keuangan. Sejalan dengan itu, Chen dan Volpe (dalam Azikin et al.,
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2023) menjelaskan bahwa literasi keuangan diukur melalui indikator pengetahuan keuangan
pribadi, tabungan dan pinjaman, asuransi, serta investasi. Dalam konteks UMKM, literasi
keuangan membantu pelaku usaha menghadapi berbagai risiko, mengambil keputusan bisnis
yang lebih tepat, serta meningkatkan daya saing dan keberlanjutan usaha. Semakin baik literasi
keuangan yang dimiliki pelaku UMKM, semakin efektif keputusan yang diambil dalam
mengelola operasional bisnis (Novila Sari et al., 2022).

Tingkat Pendapatan merupakan sejumlah penghasilan yang diperoleh individu selama
periode tertentu yang menjadi sumber pembiayaan operasional dan pengembangan usaha
(Aulya & Noviardy, 2023). Tingkat pendapatan diukur melalui indikator kecukupan
pembiayaan kebutuhan, peningkatan hasil, dan perkembangan usaha (Irfinanda, 2022). Dalam
konteks UMKM, pendapatan berperan penting dalam mendukung kemampuan pelaku usaha
memenuhi kebutuhan operasional, melakukan investasi, dan mengembangkan usaha. Namun,
pendapatan yang cenderung fluktuatif akibat perubahan permintaan, kondisi pasar, maupun
faktor musiman menuntut pelaku UMKM untuk mengelola keuangan secara lebih efektif agar
keberlangsungan usaha tetap terjaga (Supatmin et al., 2022).

Sikap keuangan merupakan kecenderungan individu dalam berpikir, menilai, dan bersikap
terhadap pengelolaan keuangan yang memengaruhi pengambilan keputusan finansial (Safitri et
al., 2023). Variabel ini diukur melalui indikator orientasi terhadap keuangan pribadi, filsafat
utang, dan keamanan keuangan (Agatha et al., 2023). Dalam konteks UMKM, sikap keuangan
yang positif mendorong pelaku usaha untuk mengelola keuangan secara lebih bijaksana,
menyusun anggaran, serta mengambil keputusan keuangan yang tepat sehingga mendukung
keberlangsungan dan perkembangan usaha (Mellinia et al., 2023).

Pengelolaan Keuangan adalah aktivitas perencanaan, pengendalian, dan pengawasan sumber
daya keuangan untuk mencapai tujuan usaha secara efektif dan efisien (Frestiawati et al., 2024).
Indikator pengukurannya meliputi penyusunan dan penyajian laporan keuangan, manajemen
kas, serta penganggaran (Havitz Murwaniputri, 2022). Dalam konteks UMKM, pengelolaan
keuangan yang baik membantu pelaku usaha mengalokasikan sumber daya secara optimal,
menjaga kelancaran arus kas, serta mendukung pengambilan keputusan yang tepat guna
meningkatkan keberlanjutan usaha.

METODOLOGI PENELITIAN

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan jenis explanatory research
untuk menganalisis hubungan kausal antarvariabel penelitian. Populasi penelitian terdiri atas
194 UMKM kedai kopi yang berada di Kecamatan Jekan Raya dan Kecamatan Pahandut, Kota
Palangka Raya, yang meliputi 102 UMKM di Kecamatan Jekan Raya dan 92 UMKM di
Kecamatan Pahandut. Teknik pengambilan sampel menggunakan Stratified Proportional
Random Sampling dengan jumlah 66 responden yang ditentukan menggunakan rumus Slovin
pada tingkat kesalahan (margin of error) sebesar 10%. Sampel kemudian dialokasikan secara
proporsional sesuai jumlah populasi pada masing-masing strata, yaitu 35 UMKM di Kecamatan
Jekan Raya dan 31 UMKM di Kecamatan Pahandut.

Data yang digunakan terdiri atas data primer yang diperoleh melalui penyebaran
kuesioner secara langsung kepada responden dengan menggunakan skala Likert, serta data
sekunder yang diperoleh dari buku, artikel ilmiah, dan laporan lembaga terkait. Variabel
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penelitian meliputi Literasi Keuangan (Xi), Tingkat Pendapatan (X2), Sikap Keuangan (Z)
sebagai variabel mediasi, dan Pengelolaan Keuangan (Y) sebagai variabel dependen. Sebelum
dilakukan analisis, data terlebih dahulu diverifikasi untuk memastikan kelengkapan dan
kesesuaian jawaban responden, kemudian dianalisis secara deskriptif untuk menggambarkan
karakteristik data penelitian.

Analisis data dilakukan menggunakan Structural Equation Modeling—Partial Least
Squares (PLS-SEM) dengan bantuan perangkat lunak SmartPLS 4.1. Evaluasi model
pengukuran (outer model) meliputi pengujian validitas konvergen, validitas diskriminan, serta
reliabilitas melalui nilai Cronbach's Alpha dan Composite Reliability. Selanjutnya, evaluasi
model struktural (inner model) dilakukan melalui pengujian koefisien determinasi (R?),
koefisien jalur (path coefficients), serta pengujian hipotesis menggunakan prosedur
bootstrapping untuk mengetahui arah dan signifikansi hubungan antarvariabel penelitian.

Hipotesis Penelitian

Gambar 1. Model Penelitian

H1

Literasi Keuangan

Pengelolaan Keuangan
)

Tingkat Pendapatan
(X2)

H2

Sumber: Diolah Peneliti (2026)

Hi : Literasi keuangan berpengaruh signifikan terhadap pengelolaan keuangan UMKM pada
kedai kopi di Palangka Raya.

H: : Tingkat Pendapatan berpengaruh signifikan terhadap pengelolaan keuangan UMKM pada
kedai kopi di Palangka Raya.

H; : Literasi keuangan berpengaruh signifikan terhadap sikap keuangan pelaku UMKM pada
kedai kopi di Palangka Raya.

Hs : Tingkat pendapatan berpengaruh signifikan terhadap sikap keuangan pelaku UMKM
pada kedai kopi di Palangka Raya.

Hs : Sikap keuangan berpengaruh signifikan terhadap pengelolaan keuangan UMKM pada
kedai kopi di Palangka Raya.

He : Literasi keuangan berpengaruh signifikan terhadap pengelolaan keuangan UMKM pada
kedai kopi di Palangka Raya dengan mediasi sikap keuangan.

Hy7 : Tingkat pendapatan berpengaruh signifikan terhadap pengelolaan keuangan UMKM pada
kedai kopi di Palangka Raya dengan mediasi sikap keuangan.

PEMBAHASAN
Pengembangan Model
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Pengembangan Model. Struktur model penelitian dikembangkan menggunakan
pendekatan Partial Least Squares Structural Equation Modeling (PLS-SEM) untuk
merepresentasikan hubungan kausal antara dua variabel eksogen, yaitu Literasi Keuangan (X1)
dan Tingkat Pendapatan (X:), terhadap variabel endogen Pengelolaan Keuangan UMKM (Y)
dengan Sikap Keuangan (Z) sebagai variabel mediasi. Analisis model dilakukan melalui dua
tahapan, yaitu evaluasi model pengukuran (outer model) dan model struktural (inner model).
Evaluasi outer model bertujuan untuk memastikan kualitas instrumen melalui pengujian
validitas konvergen, validitas diskriminan, serta reliabilitas konstruk menggunakan nilai
Cronbach's Alpha dan Composite Reliability. Selanjutnya, evaluasi inner model dilakukan
untuk mengukur kemampuan model dalam menjelaskan hubungan antarvariabel melalui
koefisien determinasi (R?), koefisien jalur (path coefficients), serta pengujian hipotesis
menggunakan prosedur bootstrapping.

Gambar 2. Pengembangan Model Penelitian
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Sumber : Diolah Peneliti (2026)
Hasil Uji Hipotesis

Pengujian hipotesis dilakukan melalui proses bootstrapping pada SmartPLS untuk
menilai signifikansi koefisien jalur (path coefficients) secara simultan dan parsial.

Tabel 1. Hasil Uji Hipotesis Penelitian
Hipotesis  Variabel Bebas — Terikat Path t- p- Keputusan
Coefficient  statistic value
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H1 Literasi Keuangan —
Pengelolaan Keuangan 0.361 9.417 0.000 Diterima

H2 Tingkat Pendapatan — .
Pengelolaan Keuangan 0.670 15.816 | 0.000 | Diterima
H3 Literasi Keuangan — Sikap .
Keuangan 0.248 3.068 | 0.002 @ Diterima
H4 Tingkat Pendapatan —

Sikap Keuangan 0.735 9.513 | 0.000 Diterima

H5 Sikap Keuangan — .
Pengelolaan Keuangan -0.015 0.300 | 0.764 Ditolak

H6 Literasi Keuangan — Sikap
Keuangan — Pengelolaan - 0.286 | 0.775 Ditolak
Keuangan

H7

Tingkat Pendapatan —
Sikap Keuangan — - 0.297 | 0.766 Ditolak

Pengelolaan Keuangan

H1: Pengaruh Literasi Keuangan terhadap Pengelolaan Keuangan UMKM

Hipotesis pertama menyatakan bahwa literasi keuangan berpengaruh terhadap pengelolaan
keuangan UMKM pada kedai kopi di Kota Palangka Raya. Berdasarkan hasil bootstrapping,
diperoleh nilai Original Sample sebesar 0,361, nilai T-statistics sebesar 9,417, dan nilai P-
values sebesar 0,000. Karena nilai 7-statistics > 1,96 dan P-values < 0,05, maka literasi
keuangan berpengaruh positif dan signifikan terhadap pengelolaan keuangan UMKM. Hal ini
menunjukkan bahwa pelaku usaha yang memiliki literasi keuangan yang baik cenderung
mampu melakukan pencatatan keuangan, menyusun anggaran usaha, mengatur arus kas, serta
memisahkan keuangan pribadi dan usaha secara lebih terstruktur. Dengan demikian, hipotesis
pertama (H1) dinyatakan didukung.

H2: Pengaruh Tingkat Pendapatan terhadap Pengelolaan Keuangan UMKM

Hipotesis kedua menyatakan bahwa tingkat pendapatan berpengaruh terhadap pengelolaan
keuangan UMKM pada kedai kopi di Kota Palangka Raya. Berdasarkan hasil bootstrapping,
diperoleh nilai Original Sample sebesar 0,670, nilai T-statistics sebesar 15,816, dan nilai P-
values sebesar 0,000. Karena nilai 7-statistics > 1,96 dan P-values < 0,05, maka tingkat
pendapatan berpengaruh positif dan signifikan terhadap pengelolaan keuangan UMKM. Hal ini
menunjukkan bahwa pendapatan yang lebih tinggi dan stabil memberikan kemampuan yang
lebih besar bagi pelaku usaha untuk mengelola arus kas, memenuhi kebutuhan operasional,
serta mengambil keputusan keuangan secara lebih efektif. Dengan demikian, hipotesis kedua
(H2) dinyatakan didukung.

H3: Pengaruh Literasi Keuangan terhadap Sikap Keuangan

Hipotesis ketiga menyatakan bahwa literasi keuangan berpengaruh terhadap sikap keuangan
pelaku UMKM pada kedai kopi di Kota Palangka Raya. Berdasarkan hasil bootstrapping,
diperoleh nilai Original Sample sebesar 0,248, nilai T-statistics sebesar 3,068, dan nilai P-
values sebesar 0,002. Karena nilai 7-statistics > 1,96 dan P-values < 0,05, maka literasi
keuangan berpengaruh positif dan signifikan terhadap sikap keuangan. Hal ini menunjukkan
bahwa semakin baik pemahaman pelaku usaha mengenai konsep keuangan, maka semakin
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positif pula sikap mereka dalam menyikapi dan mengelola keuangan usaha. Dengan demikian,
hipotesis ketiga (H3) dinyatakan didukung.

H4: Pengaruh Tingkat Pendapatan terhadap Sikap Keuangan

Hipotesis keempat menyatakan bahwa tingkat pendapatan berpengaruh terhadap sikap
keuangan pelaku UMKM pada kedai kopi di Kota Palangka Raya. Berdasarkan hasil
bootstrapping, diperoleh nilai Original Sample sebesar 0,735, nilai T-statistics sebesar 9,513,
dan nilai P-values sebesar 0,000. Karena nilai T-statistics > 1,96 dan P-values < 0,05, maka
tingkat pendapatan berpengaruh positif dan signifikan terhadap sikap keuangan. Hal ini
menunjukkan bahwa semakin baik tingkat pendapatan yang diperoleh, maka semakin positif
pula sikap pelaku usaha dalam mengelola keuangan karena pendapatan yang memadai
memberikan rasa aman finansial dan meningkatkan kepercayaan diri dalam mengambil
keputusan keuangan. Dengan demikian, hipotesis keempat (H4) dinyatakan didukung.

HS: Pengaruh Sikap Keuangan terhadap Pengelolaan Keuangan UMKM

Hipotesis kelima menyatakan bahwa sikap keuangan berpengaruh terhadap pengelolaan
keuangan UMKM pada kedai kopi di Kota Palangka Raya. Berdasarkan hasil bootstrapping,
diperoleh nilai Original Sample sebesar -0,015, nilai T-statistics sebesar 0,300, dan nilai P-
values sebesar 0,764. Karena nilai 7-statistics < 1,96 dan P-values > 0,05, maka sikap keuangan
berpengaruh negatif namun tidak signifikan terhadap pengelolaan keuangan UMKM. Hal ini
menunjukkan bahwa baik atau buruknya sikap keuangan yang dimiliki pelaku UMKM belum
mampu memberikan pengaruh nyata terhadap praktik pengelolaan keuangan usaha, karena
sebagian besar pelaku usaha masih menjalankan pengelolaan keuangan secara sederhana dan
lebih berfokus pada keberlangsungan operasional sehari-hari dibandingkan penerapan prinsip
pengelolaan keuangan yang terstruktur. Dengan demikian, hipotesis kelima (H5) dinyatakan
tidak didukung.

H6: Pengaruh Tidak Langsung Literasi Keuangan terhadap Pengelolaan
Keuangan UMKM melalui Sikap Keuangan

Hipotesis keenam menyatakan bahwa sikap keuangan mampu memediasi pengaruh literasi
keuangan terhadap pengelolaan keuangan UMKM. Berdasarkan hasil Specific Indirect Effect,
diperoleh nilai 7-statistics sebesar 0,286, nilai P-values sebesar 0,775, serta nilai Original
Sample bernilai negatif. Karena nilai 7-statistics < 1,96 dan P-values > 0,05, maka sikap
keuangan tidak mampu memediasi pengaruh literasi keuangan terhadap pengelolaan keuangan
UMKM. Hal ini menunjukkan bahwa literasi keuangan yang dimiliki pelaku usaha belum
mampu membentuk sikap keuangan yang cukup kuat untuk sepenuhnya memengaruhi
pengelolaan keuangan usaha. Pelaku usaha cenderung menerapkan pengelolaan keuangan
secara langsung berdasarkan pengetahuan yang dimiliki tanpa melalui perubahan sikap
keuangan terlebih dahulu. Dengan demikian, hipotesis keenam (H6) dinyatakan tidak didukung.

H7: Pengaruh Tidak Langsung Tingkat Pendapatan terhadap Pengelolaan
Keuangan UMKM melalui Sikap Keuangan
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Hipotesis ketujuh menyatakan bahwa sikap keuangan mampu memediasi pengaruh tingkat
pendapatan terhadap pengelolaan keuangan UMKM. Berdasarkan hasil Specific Indirect Effect,
diperoleh nilai 7-statistics sebesar 0,297, nilai P-values sebesar 0,766, serta nilai Original
Sample bernilai negatif. Karena nilai 7-statistics < 1,96 dan P-values > 0,05, maka sikap
keuangan tidak mampu memediasi pengaruh tingkat pendapatan terhadap pengelolaan
keuangan UMKM. Hal ini menunjukkan bahwa tingkat pendapatan yang dimiliki pelaku usaha
belum mampu membentuk sikap keuangan yang secara signifikan memengaruhi pengelolaan
keuangan usaha. Pendapatan usaha lebih banyak digunakan untuk memenuhi kebutuhan
operasional sehari-hari sehingga pengelolaan keuangan lebih dipengaruhi oleh kondisi
kebutuhan usaha dibandingkan perubahan sikap keuangan. Dengan demikian, hipotesis ketujuh
(H7) dinyatakan tidak didukung.

KESIMPULAN DAN SARAN

Kesimpulan

Penelitian ini menyimpulkan bahwa literasi keuangan dan tingkat pendapatan

berpengaruh positif dan signifikan terhadap pengelolaan keuangan UMKM pada kedai kopi di
Kota Palangka Raya. Selain itu, literasi keuangan dan tingkat pendapatan juga berpengaruh
positif dan signifikan terhadap sikap keuangan pelaku UMKM. Namun, sikap keuangan tidak
secara langsung memengaruhi pengelolaan keuangan UMKM karena pelaku usaha cenderung
mengelola keuangan berdasarkan pengetahuan yang dimiliki dan kondisi pendapatan usaha,
bukan semata-mata dipengaruhi oleh sikap keuangan. Akibatnya, sikap keuangan juga tidak
mampu memediasi pengaruh literasi keuangan maupun tingkat pendapatan terhadap
pengelolaan keuangan UMKM. Temuan ini menunjukkan bahwa pengelolaan keuangan
UMKM lebih dipengaruhi secara langsung oleh literasi keuangan dan tingkat pendapatan
dibandingkan melalui mekanisme sikap keuangan sebagai variabel mediasi.

Saran

1.

Saran Praktis (Untuk Pelaku UMKM, Pemerintah Daerah, dan Lembaga
Keuangan):

Pelaku UMKM kedai kopi di Kota Palangka Raya disarankan untuk meningkatkan literasi
keuangan melalui penerapan pencatatan keuangan yang teratur, penyusunan anggaran,
pengelolaan arus kas, serta pemisahan keuangan pribadi dan usaha agar pengelolaan
keuangan menjadi lebih efektif. Pemerintah daerah diharapkan memperluas program
pelatihan dan pendampingan literasi keuangan yang lebih terstruktur dan berkelanjutan,
khususnya bagi pelaku UMKM sektor makanan dan minuman. Selain itu, lembaga
keuangan perlu memberikan akses pembiayaan yang lebih mudah disertai edukasi
mengenai pengelolaan keuangan usaha sehingga pelaku UMKM tidak hanya memperoleh
modal, tetapi juga memiliki kemampuan dalam mengelola dana usaha secara optimal.
Saran Akademis (Untuk Penelitian Selanjutnya):

Penelitian selanjutnya disarankan untuk mengembangkan model penelitian dengan
menambahkan variabel lain yang berpotensi memengaruhi pengelolaan keuangan UMKM,
seperti inklusi keuangan, pengalaman usaha, penggunaan teknologi keuangan digital
(financial technology), locus of control, maupun perilaku keuangan. Selain itu, penelitian
dapat memperluas objek penelitian pada sektor UMKM lain atau wilayah yang berbeda
sehingga hasil penelitian dapat dibandingkan dan memberikan gambaran yang lebih
komprehensif mengenai faktor-faktor yang memengaruhi pengelolaan keuangan UMKM.
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LAMPIRAN 1
KUESIONER PENELITIAN

Pembuka :

Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh, Shalom, Om Swastiastu, Namo
Buddhaya, Salam Kebajikan, Rahayu.

Kepada Yth, Bapak/Ibu Pelaku Usaha UMKM Kedai Kopi di Palangka Raya.

Perihal : Permohonan Menjadi Responden Penelitian
Dengan Hormat,

Saya Nur Choerunisa (NIM 223020302230) mahasiswa Fakultas Ekonomi
dan Bisnis Universitas Palangka Raya, sedang melaksanakan penelitian dalam
rangka penyusunan tugas akhir (jurnal ilmiah).

Adapun judul penelitian yang saya lakukan adalah:

“Pengaruh Literasi Keuangan dan Tingkat Pendapatan terhadap
Pengelolaan Keuangan UMKM dengan Sikap Keuangan sebagai Variabel
Mediasi pada Kedai Kopi di Palangka Raya”

Sehubungan dengan hal tersebut, saya memohon kesediaan Bapak/Ibu
untuk meluangkan waktu mengisi kuesioner ini secara jujur dan lengkap. Informasi
yang diberikan akan dijaga kerahasiaannya dan hanya digunakan untuk kepentingan
akademis.

Agar data yang diperoleh sesuai dengan tujuan penelitian, responden
dalam penelitian ini dipilih berdasarkan kriteria berikut:

1. Usaha termasuk dalam kategori UMKM skala mikro dengan aset tetap
maksimal Rp50 juta dan omzet tahunan maksimal Rp300 juta.

2. Usaha bersifat mandiri dan bukan bagian dari franchise nasional.

3. Memiliki izin usaha OSS yang masih aktif. Usaha telah beroperasi
minimal 2 tahun.

4. Usaha memiliki fokus utama pada penjualan kopi, dengan kontribusi
minimal 50% dari total omzet usaha.

5. Jumlah tenaga kerja terbatas, sekitar 1-10 orang, sesuai karakteristik usaha
mikro.



A. Petunjuk Pengisian Kuesioner:

1. Isilah bagian identitas responden dengan jawaban singkat sesuai dengan
kondisi Anda.

2. Berilah tanda (\) pada salah satu kolom jawaban yang menurut Anda paling
sesuai dengan pendapat atau keadaan Anda.

3. Apabila seluruh pernyataan telah terjawab, mohon untuk diteliti kembali agar
dapat digunakan secara maksimal.

Pilihan jawaban yang tersedia adalah sebagai berikut:

SS : Sangat Setuju =5
S : Setuju =

N : Netral =3
TS  : Tidak Setuju =2

STS : Sangat Tidak Setuju= 1

B. Identitas Responden

1. Nama :
2. Usia : [ 15-30 Tahun

] 31-40 Tahun
] 41-50 Tahun

[1> 50 Tahun
3. Jenis Kelamin : [ Laki-laki

[] Perempuan
4. Pendidikan Terakhir : O SD

1 SMP

[1 SMA/SMK

[] Diploma

[] Sarjana (S1)

[] Pascasarjana (S2 ke atas)
5. Nama Usaha

6. Lama Usaha Berjalan : O <1 tahun
[1 1 -3 tahun
1 4 — 6 tahun

] > 6 tahun



7. Pendapatan Bulanan Usaha : [ <5 juta
1 5-10 juta
1 1020 juta
1 20— 30 juta
[1 30 - 50juta
[] > 50juta
8. Jumlah Aset Usaha : O Rp. 0-Rp 50.000.000

[ Rp. 50.000.000 -Rp 500.000.000
[ Rp 500.000.000 - Rp10.000.000.000

9. Jumlah Karyawan : O 1 orang - 10 orang

L] 11 orang - 30 orang
[1 31 orang - 300 orang



PERNYATAAN KUESIONER

Literasi Keuangan

(X1)

No

Pernyataan

Alternatif Jawaban

5
(SS)

4
S)

3
™)

2
(TS)

1
(STS)

Pengetahuan keuangan se

cara umum

Saya memiliki pengetahuan dasar yang
cukup tentang cara mengelola keuangan
usaha saya.

Saya mampu membedakan pengeluaran
usaha dan kebutuhan pribadi dalam
aktivitas sehari-hari.

Tabungan dan pinjaman

Saya rutin menabung untuk memenuhi
kebutuhan masa depan atau keperluan
darurat.

Saya memahami risiko dan
mempertimbangkan  dengan  matang
terkait dengan mengambil pinjaman dari
lembaga keuangan.

Asuransi

Saya mengetahui pentingnya asuransi
untuk melindungi usaha dari risiko tak
terduga

Saya mempertimbangkan penggunaan
produk asuransi untuk melindungi aset
atau peralatan usaha

Investasi

Saya mengetahui jenis-jenis instrument
investasi

Saya mampu menilai apakah peluang
investasi sesuai dengan kondisi keuangan
saya




Tingkat Pendapatan (X2)

No

Alternatif Jawaban

Pernyataan

5
(SS)

4
S)

3
™)

2
(TS)

1
(STS)

Kecukupan dalam pembiayaan kebutuh

an

Pendapatan yang saya peroleh dari usaha
sudah cukup untuk membiayai seluruh
kebutuhan operasional usaha setiap bulan.

Pendapatan usaha saya mampu menutupi
seluruh pengeluaran kebutuhan usaha
sehari-hari serta pengeluaran tak terduga
tanpa harus mencari sumber dana
tambahan.

Peningkatan

hasil

Pendapatan usaha saya menunjukkan
peningkatan dari waktu ke waktu.

Hasil penjualan produk atau jasa saya
terus mengalami kenaikan dibandingkan
waktu/bulan sebelumnya.

Perkembangan usaha

Usaha saya lebih banyak menghasilkan
produk dibandingkan sebelumnya dan
mengalami peningkatan kapasitas
produksi dari waktu ke waktu.

Tingkat keuntungan (profit) usaha saya

terus bertambah dari waktu ke waktu.




Sikap Keuangan (Z)

No

Pernyataan

Alternatif Jawaban

5
(SS)

4
S)

3
™)

2
(TS)

1
(STS)

Orientasi terhadap keuangan pribadi

Saya menyusun anggaran keuangan
secara terencana untuk memastikan
penggunaan dana lebih terarah.

Saya melakukan pencatatan atas seluruh
transaksi keuangan yang Dberkaitan
dengan kegiatan usaha.

Filsafat utang

Saya meyakini bahwa penggunaan utang
harus dilakukan secara hati-hati dan
hanya untuk keperluan yang benar-benar
diperlukan dalam usaha

Saya percaya bahwa keputusan untuk
berutang harus = mempertimbangkan
kemampuan usaha dalam memenuhi
kewajiban  pembayaran di  masa
mendatang

Keamanan keuangan

Saya merasa yakin bahwa kondisi
keuangan usaha saya akan tetap stabil
dalam menghadapi ketidakpastian di
masa mendatang

Saya  senantiasa ~ memantau  dan
mengevaluasi kondisi keuangan usaha
untuk memastikan keberlanjutan dan
keamanan finansial jangka panjang
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SURAT IJIN PENELITIAN

PEMERINTAH KOTA PALANGKA RAYA
DINAS PENANAMAN MODAL DAN

PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
JL. Yos Sudarso No.02 Palangka Raya Kalimantan Tengah 73112
Telp/Fax. (0536) 421035. Posel: dpmptsppalangkaraya@gmail.com

SURAT KETERANGAN PENELITIAN
Nomor : 503.2/1055/DPMPTSP/SKP/V1/2026

Membaca : Surat Dekan FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS PALANGKA  RAYA Nomor : 2777
/UN24.4/EP/2026 tanggal 21 Mei 2026 perihal Izin
Penelitian.

Mengingat ¢ 1. Undang-Undang Nomor 18 Tahun 2002 tentang Sistem

Nasional Penelitian, Pengembangan dan Penerapan Ilmu
Pengetahuan dan Teknologi.

2. Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 17 Tahun 2016
tentang Pedoman Penelitian dan Pengembangan di
Lingkungan Kementerian Dalam Negeri dan Pemerintah
Daerah.

3. Peraturan Gubernur Kalimantan Tengah Nomor 12
Tahun 2015 tentang Perubahan atas Peraturan
Gubernur Nomor 59 Tahun 2008 tentang Tata Cara
Pemberian Izin Penelitian/Pendataan bagi setiap Instansi
Pemerintah maupun Non Pemerintah.

4. Peraturan Walikota Kota Palangka Raya Nomor 55 Tahun
2021 Tentang Kedudukan, Susunan Organisasi. Tugas
Dan Fungsi Serta Tata Kerja Dinas Penanaman Modal
Dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Palangka Raya.

5. Peraturan Walikota Palangka Raya Nomor 3 Tahun
2024 tentang Pendelegasian Kewenangan Perizinan
Berusaha. Perizinan Nonberusaha Dan Non perizinan
Kepada Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu
Satu Pintu Kota Palangka Raya.

Memberikan Izin kepada
Nama : NUR CHOERUNISA , NIM : 223020302230
Mahasiswa Jenjang: S1, Program Studi -. Jurusan

Manajemen. FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS PALANGKA RAYA

Judul Penelitian : PENGARUH LITERASI KEUANGAN DAN TINGKAT
PENDAPATAN TERHADAP PENGELOLAAN KEUANGAN
UMKM DENGAN SIKAP KEUANGAN SEBAGAI VARIABEL
MEDIASI (STUDI PADA KEDAI KOPI DI PALANGKA RAYA)

Lokasi : KEDAI KOPI DI PALANGKA RAYA

Dalam rangka mewujudkan zona integritas menuju Wilayah Bebas Korupsi (WBK). DPMPTSP Kota
Palangka Raya berkomitmen menegakan integritas, memberikan pelayanan berkualitas dan transparan.
Pengaduan laporan Gratifikasi https://dpmptsp.palangkaraya.go.id/whistle-blowing system

Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik vang diterbitkan oleh Balal Sertifikasi
Elektronik (BSrE), BSSN



Telpon : 085651126330

Dengan Ketentuan

a. Sebelum melakukan penelitian agar melaporkan diri kepada Pejabat yang
berwenang di tempat/lokasi yang ditetapkan.

b. Hasil penelitian ini supaya diserahkan kepada Pemerintah Kota Palangka
Raya Cq. Bidang Penelitian dan Pengembangan BAPPEDA-LITBANG Kota
Palangka Raya dan DPM-PTSP berupa Soft Copy dalam bentuk PDF.

c. Surat Izin Penelitian ini agar tidak disalahgunakan untuk tujuan tertentu,
yang dapat mengganggu kestabilan Pemerintah tetapi hanya dipergunakan
untuk keperluan ilmiah;

d. Surat Izin Penelitian ini diberikan selama 1 bulan, terhitung mulai tanggal 23
Mei 2026 s/d 23 Juni 2026 dan dapat dibatalkan sewaktu-waktu apabila
Peneliti tidak memenuhi kriteria ketentuan-ketentuan pada butir a.b dan ¢
tersebut di atas;

e. Apabila penelitian sudah berakhir agar melaporkan ke BAPPEDA-LITBANG
untuk mendapatkan surat keterangan selesai penelitian.

Demikian surat izin penelitian ini diberikan agar dapat dipergunakan
sebagaimana mestinya.

Ditetapkan di Palangka Raya

pada tanggal 10 Juni 2026

Ditandatang! socara olektronik cleh:
P, Kopaia Dines Ponanamen Modal den
d m Potayanan Termadu Sstu Pintu
- p AR -A5 Kota Palangka Raya
' Balal VALLERY BUDIANTO. ST.MP.W.K
d Serufinas Pembina (IV/a)
~ Elektronik NIP 168108082010011011

Tembusan disumpaikan Kepada Yih

1 Walikiols Palareha Riya db Palannghs Raya (sebagn bepuosn).

2 Kepals BAPPEDA-LITBANG Kiota Palargha Reya & Pangks

3. Dekan FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS UNIVERSITAS P\.L.\\nl A RAYA & Kola Palugha Raya
4 Obyed Penclits

Dalam nnm mmjud.knn zona integritas menuju Wilayah Bebas Korupsi (WBK). DPMPTSP Kota
Palangka Raya berkomi kan integritas, memberikan pelayanan berkualhu dan transparan.
Pengaduan laporan Gratifikasi https://dpmptsp.palangkaraya.go.id/whistle-blowing-system

Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik vang diterbitkan oleh Balai Sertifikasi
Elektronik (BSrE), BSSN
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RANGKUMAN KARAKTERISTIK RESPONDEN

Jenis Kelamin Responden

No Jenis Kelamin Frekuensi Persentase
1 Laki-laki 43 65.15%
2 Perempuan 23 34.85%
Total 66 100%
Usia Respoden
No Usia Frekuensi Persentase
1 15 - 30 Tahun 25 37.88%
2 31 - 40 Tahun 29 43.94%
3 41 - 50 Tahun 12 18.18%
Total 66 100%
Pendidikan
No Pendidikan Frekuensi Persentase
1 SMA/SMK 15 22.73%
2 Diploma (D3) 10 15.15%
3 Sarjana (S1) 40 60.61%
4 Pascasarjana (S2) 1 1.51%
Total 66 100%
Lama Usaha Berjalan
No Lama Usaha Berjalan Frekuensi Persentase
1 2 Tahun 22 33.33%
2 3 - 6 Tahun 25 37.88%
3 > 6 Tahun 19 28.79%
Total 66 100%
Pendapatan Usaha
No Pendapatan Frekuensi Persentase
1 <5 Juta 10 15.15%
2 5-10 Juta 7 10.61%
3 10 - 20 Juta 5 7.58%
4 20 - 30 Juta 34 51.52%
5 30 - 50 Juta 4 6.06%
6 > 50 Juta 6 9.09%
Total 66 100%




Jumlah Aset

No Berapa Jumlah Aset Usaha Anda? Frekuensi | Persentase
1 Rp 0 - Rp 50.000.000 15 22.73%
2 Rp 50.000.000 - Rp 500.000.000 44 66.67%
3 Rp 500.000.000 - Rp 10.000.000.000 7 10.61%
Total 66 100%
Jumlah Karyawan
No | Berapa jumlah karyawan yang bekerja? Frekuensi | Persentase
1 1 - 10 Orang 59 89.39%
11 -30 Orang 7 10.61%
Total 66 100%
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DATA TABULASI KUESIONER

1. Literasi Keuangan

X1.8

X1.7

X1.6

X1.4

Literasi Keuangan (X1)

X1.4

X1.3

X1.2

X1.1

No
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2. Tingkat Pendapatan
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Tingkat Pendapatan
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4. Pengelolaan Keuangan
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HASIL OLAH DATA MENGGUNAKAN SMART PLS

Hasil output PLS

X1.2

X1.3

e . i
//0_81/5 : \0.248 / o

z2 Y2
» ‘Ko.sm
X138 s 0797 va
- o778 '
24 - 0801 va
: 0.843
Xx21 0.846 Y5
0.735
— 0.804 Y6
0.877
e 0.836_
o4 40801
0.812
T 0.872 x2.
X256
Outer Loading
X X2, Y. e
X1.1 0.951
X1.2 0.957
X1.3 0.829
X4 0.968
X1.6 0.796
X1.8 0.963
X1.7 0.969
X1.8 0.816
X2.1 0.804
X2.2 0.877
X2.3 0.836
X2.4 0.801
X2.6 0.812

X2.8 0.872



Y.1 0.885

Y.2 0.890
Y.3 0.803
Y.& 0.729
Y.B 0.874
Y.8 0.870
Z.1 0.864
2.2 0.797
2.3 0.778
Z.5 0.801
26 0.843
Z8 0.846

Discriminant validity — Fornell-Lacker criterion

X1 X2, Y. Z.
X1 0.908
X2, 0906 0.834
Y. 0954 0983 0844
Z. 0914 0960 0958 0822

Discriminant validity- cross loading

XL X2, X z.
X1.1 0951 0804 0869 0832
X1.2 0.957 0816 0882 0849
X1.3 0.829 0781 0795 0.781
X1.4 0968 0833 0894 0860
X165 0.796 0878 0887 0.806
X18 0963 0834 0899 0859
X7 0969 0833 0898 0860
X1.8 0816 0800 0799 0786
X2.1 0580 0804 0714 0774
X2.2 0771 0877 0877 0795
X2.3 0967 0836 0901 0866
X2.4 0.812 0801 0800 0.790
X2.6 0597 0812 0729 0778
X2.8 0766 0872 0875 079%

AA 0946 0810 0885 0848
Y.2 0955 0817 0890 0846
2z 0.807 0803 0803 0790
Y.4 0597 0812 0729 0778
Y.6 0744 0872 0874 0801
v.e 0755 0.867 0870 0787
za 0961 0.836 0901 0864
22 0.815 0.802 0801 0797
23 0597 0812 0729 0778
z.4 0744 0872 0874 0801
z5 0653 0679 0671 0843

z8 0677 0689 0692 0.846



Construct reliability and validity

‘s alpha (rho_a) (rho_¢)}  Average varlance extracted (AVE)
X1 0.969 0.970 0.974 0.826
X2. 0.912 0.915 0.932 0.696
Y. 0.918 0.921 0.937 0.712
28 0.904 0.908 0.926 0.676
R-Square
R-square  R-zquare adjusted
0.989 0.983
2 0.932 0.930
Path coefficients
Original gample (0)  Sample mean (M) (STDEV) T (I0/STDEVI) P values
XL-=Y. 0.361 0.364 0.038 9.417 0.000
XL-=2. 0.248 0.251 0.081 3.068 0.002
X2.-»Y. 0.670 0.668 0.042 15.816 0.000
X2.-»2. 0.735 0.733 0.077 9.513 0.000
Z.-=Y. -0.015 -0.015 0.051 0.300 0.764
Spesific indirect effects
Original zample (0)  Sample mean(M)  Standard deviation (STDEV) T ztatistics (I0/STDEVI)
XL=->2.=>Y. -0.004 -0.004 0.013 0.286
X2 -»2.-> Y. -0.011 -0.011 0.038 0.297
Total effects
Orlginal sample (0) mean (M) d (STDEV) T statistics (I0/STDEVI)
XL->Y. 0.357 0.360 0.033 10.868
XL->2Z. 0.248 0.251 0.081 3.068
X2.->Y. 0.659 0.657 0.032 20.534
X2.->2. 0.735 0.733 0.077 9.513
Z.->Y. -0.015 -0.015 0.051 0.300

P valuez

0775
0.766

P values
0.000
0.002
0.000
0.000
0.764
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BUKTI KORESPONDENSI, LETTER OF ACCEPTANCE (LoA),
SERIFIKAT JURNAL, BUKTI SCREENSHOOT JURNAL

1. BUKTI KORESPONDENSI

09.40 O® ¢ @ G D 0940 O ® ° N@ 5 D

& &%§ AdminJMBIUnsr.. [ %,

Selamat malam, maaf nengganggu waktunya,
ijin bertanya, apakah jurnal JMBI masih ada

yang terbit di juli? Ji 2012 W/

tanggal berapa ya terbitnya? A 20,38 W/
Selamat siang kak, saya sudah buat
user dan pass, naskah saya juga sudah
saya up, apa boleh dri pihak kakak yang
masukkan ke template dan submit jurnal
tersebut? 11.59 W/

Tergantung permintaan 20.39

Jurnal sekarang sistem online jadi yg sudah
siap langsung diterbitkan 20.

bisa disesuaikan berarti ya? J, untuk sistem Dari kami bisa namun pakai user dan pass ibu
LOA nya berapa hari? 20.39 W/ 12.00

LoA bisa sehari ;5 49

baik terimakasih Jl, oh iya, untuk dapatin
template JMBI darimana ya? soalnya saya

Ini kan udah?
nggak nemu di website nya Ji,

12.01
20.40 v/

Admin JMBI Unsrat

Bebas (47 Ini kan udah?

Nanti kami yg edit ,; 47 sudah kak 157

jadi saya kirim teks nya saja? sudah dari pihak ok saya buatkan LoA ya

2.0
JMBI yang input, begitu ya? J\, 1201

20.47 7
an Nur Choerunisaya 1, o,

lya text termasuk abstrak dua bahasa , 49 Velam b emiceh chn mesl et

Nama2 beserta email , template nanti kami yg terbitkan

(® Ketik pesan : ® Ketik pesan




0941 E50® OB IN 2 68) 0041 EBE0® ° N® % aD

& 's‘fz?% Admin JMBl Unsr.. [k %, ¢ < 's‘a% Admin JMBI Unsr... [k R4

Norek 104546354764 Bank Jago an. Joy Elly untuk proses LOA kira kira berapa hari kak? J\,
Tulung 12.05
2. 12.42 W/

untuk pembayaran langsung lunas atau

Wadu sudah saya krm tapi error 4,
bagaimana kak? J\, 4 P 12.42

12.06 v/
Bentar 1, 4,

lyabenar 1, g

2 jt kan ya kak? JA, 12.00 &/

Ya benar
39. LoA JMBI Nur Mei - Agustus
; 2026.pdf
m-Transfer:

BERHASIL 1 halaman + 304 kB + PDF
07/07/2026 12:33:13

Ke Rekening Tujuan
BANK JAGO
104546354764
JOY ELLY TULUNG

NOMINAL TRANSFER Rp ini masuk?

2,000,000.00

BIAYA Rp 2,500.00 saya krm bersamaan dgn norek 5 45
LAYANAN BI FAST

BERITA pembayaran jurnal

TUJUAN TRANSAKSI Pembelian

Ref 95031202607071233128391F412D

88EF256

Biaya Termasuk PPN (Bila ada)

PT. BANK CENTRAL ASIA TBK. 39. LoA JMBI Nur Mei - Agustus
MENARA BCA - JAKARTA PUSAT 2026.pdf
1 hal

NPWP : 0013084496091000 .
- 304 kB + PDF
Pembayaran sudah lunas ya kak A v

12.33 W/

(® Ketik pesan Y ] (® Ketik pesan

[l 11




2. Daftar Akun & Penyerahan Naskah

0954 O ¢ ® D EOR-IN > 65)

< 8 O &

[JMBI] Validate Your Account

27

Joy Elly Tulung 6 Jul

kepada saya v

Bk Sepertinya pesan ini ditulis dalam X
Inggris
Terjemahkan ke Indonesia
Nur Choerunisa
You have created an account with JMBI UNSRAT
(Jurnal lImiah Manajemen Bisnis dan Inovasi
Universitas Sam Ratulangi)., but before you can start
using it, you need to validate your email account. To do

this, simply follow the link below:

https://ejournal.unsrat.ac.id/v3/index.php/jmbi/user/
activateUser/nurchoerunisa/Zw7akK5Mdz

Thank you,
Joy Elly Tulung

JMBI UNSRAT (Jurnal
llmiah Manajemen Bisnis dan Inovasi Universitas Sam
Ratulangi)

)

11 @)

09.54 B© ¢ « NO . D

S 8 O &

[JMBI] Ucapan Terimakasih atas
Penyerahan Naskah

B
e
=

\

Joy Elly Tulung 7 Jul ©

“«

kepada saya v

Nur Choerunisa:

Terimakasih telah menyerahkan naskah, "PENGARUH
LITERASI KEUANGAN DAN TINGKAT PENDAPATAN
TERHADAP PENGELOLAAN KEUANGAN UMKM
DENGAN SIKAP KEUANGAN SEBAGAI VARIABEL
MEDIASI PADA KEDAI KOPI DI PALANGKA RAYA" ke
JMBI UNSRAT (Jurnal llmiah Manajemen Bisnis dan
Inovasi Universitas Sam Ratulangi).. Dengan sistem
manajemenn jurnal online yang kami gunakan, Anda
dapat memantau kemajuan proses editorial naskah
Anda melalui:

URL Naskah: https://ejournal.unsrat.ac.id/
v3/index.php/jmbi/authorDashboard/submission/
68760

Nama pengguna: nurchoerunisa

Jika ada pertanyaan, silakan hubungi kami.

Terimakasih telah mempercayakan publikasi karya
Anda di jurnal kami.




3.LOA

UNIVERSITAS SAM RATULANGI
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PALANGKA RAYA

Nur Choerunisa, Usup Riassy Christa, Dhina Sri Widyaningsih, Pratiwi Hamzah.
Universitas Palangka Raya
ARTICLE INFO

Abstract. This study aims lo analvze the influence of financial
Keywords: literacy and income level on the financial management of
MSMEs Perating in coffee shops in Palangka Raya, with
Sfinancial attitude as a mediating variable. Using a guantitative
approach with Structural Eguation Modeling (SEM-FPLS)
analysis techniques on 60 respondents, this study found thai
Kata Kunci: financial literacy and income level significantly influence the
Literasi Keuangan, Tingkat Pendapatan, | fingncial management of MSMEs. Financial attitude did not
Sikap Keuangan, Penge]u[aan Keuangan, mediate the relationship between financial literacy and income
UMEKM. level on MSME financial management.

Abstrak. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh
literasi keuangan dan tingkat pendapatan terhadap pengelolaan
ruangan UMKM pada kedai kopi di Palangka Raya, dengan
Corresponding author: sikap keuangan sebagai variabel mediasi. Menggunakan
pendekatan kuantitatif dengan teknik analisis Structural
Equation Modeling (SEM-PLS) pada 66 responden, penelitian
Nur Choerunisa ini menemukan bahwa literasi kewangan dan tingkat
choerunisanurfzemail.com pendapatan secara | zignifikan memengaruhi  pengelolaan
keuangan UMKM. Sikap keuangan terbukti tidak mampu
memediasi hubungan antara literasi keuangan dan tingkat
pendapatan terhadap pengelolaan keuangan UMKM.

Financial Literacy, Income Level, Financial
Aititude, Financial Management, MSMEs.

PENDAHULUAN

Perkembangan perckonomian Indonesia tidak terlepas dari peran strategis Usaha Mikro,
Kecil, dan Menengah (UMKM) sebagai penggerak utama ekonomi nasional. Berdasarkan data
Kementerian Koperasi dan UKM Republik Indonesia (2024), UMKM berkontribusi sebesar
61.1% terhadap Produk Domestik Bruto (PDB) dan menyerap sekitar 116 juta tenaga kerja.
Berdasarkan Sistem Informasi Data Tunggal (SIDT) per 31 Desember 2024, terdapat
30.178.167 unit UMKM di Indonesia, dengan 99,71% di antaranya merupakan usaha mikro
yang sangat bergantung pada kemampuan pemilik dalam mengelola usahanya, khususnya
pengelolaan keuangan.

UMEKM kedai kopi di Kota Palangka Raya merupakan salah satu subsektor yang
berkembang pesat di tengah persaingan industri makanan dan minuman. Namun, pelaku usaha
masih menghadapi berbagai kendala dalam pengelolaan keuangan, seperti belum mampu
menusahkan keuangan pribadi dengan usaha, pengelolaan arus kas yang kurang optimal, serta
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pendapatan yang fluktuatif. Kondisi tersebut menunjukkan bahwa pengelolaan keuangan
dipengaruhi oleh berbagai faktor, di antaranya literasi keuangan, tingkat pendapatan, dan sikap
keuangan,

Penelitian ini mengidentifilfki adanya kesenjangan empiris dan teoritis dalam
penelitian terdahulu. Secara empiris, hasil penelitian mengenai pengaruh literasi keuangan dan
tingkat pendapatan terhadap pengelolaan kevangan UMKM masih menunjukkan hasil yang
berbeda-beda. Selain itu, penelitian yang menguji peran sikap keuangan sebagai variabel
mediasi pada hubungan tersebut, khususnya pada UMKM kedai kopi di Kota Palangka Raya,
masih terbatas.

Secara teoretis, diperlukan pengembangan model yang mampu menjelaskan mekanisme
bagaimana literasi keuangan dan tingkat pendapatan memengaruhi pengelolaan keuangan
melalui sikap keuangan. Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan menganalisis pengaruh literasi
keuangan dan tingkat pendapatan terhadap pengelolaan keuangan UMKM dengan sikap
keuangan sebagai variabel mediasi pada UMKM kedai kopi di Kota Palangka Raya.

LANDASAN TEORI

Grand Theory: Theory of Planned Behavior (TPB). Penelitian ini berpijak pada Theory of
Planned Behavior (TPB) yang dikembangkan oleh Ajzen (1991) menjelaskan bahwa perilaku
individu ditentukan oleh niat (behavioral intention). Niat tersebut dipengaruhi oleh tiga
komponen utama, yaitu sikap terhadap perilaku (attitude), norma subjektif (subjective norms),
dan persepsi kendali perilaku (perceived behavioral control). Sikap mencerminkan penilaian
positif atau negatif terhadap suatu perilaku, norma subjektif berkaitan dengan pengaruh atau
tekanan sosial, sedangkan persepsi kendali perilaku menunjukkan keyakinan individu terhadap
kemampuannya dalam melakukan suatu tindakan. Dalam konteks pengelolaan keuangan
FIMKM, TPB menjelaskan bahwa literasi keuangan dan tingkat pendapatan dapat membentuk
sikap keuangan yang positif sehingga mendorong perilaku pengelolaan keuangan y#ng lebih
baik. Oleh karena itu, TPB digunakan sebagai landasan teori untuk menjelaskan Elbungan
antara literasi keuangan, tingkat pendapatan, sikap keuangan, dan pengelolaan keuangan pada
pelaku UMKM.

Literasi Keuangan menurut Otoritas Jasa Keuangan (OJK) mencakup pengetahuan,
keterampilan, dan keyakinan yang memengaruhi sikap dan perilaku seseorang dalam
mengambil keputusan keuangan. Sejalan dengan itu, Chen dan Volpe (dalam Azikin et al.,
2023) menjelaskan bahwa literasi keuangan diukur melalui indikator pengetahuan keuangan
pribadi, tabungan dan pinjaman, asuransi, serfa investasi. Dalam konteks UMKM, literasi
keuangan membantu pelaku usaha menghadapi berbagai risiko, mengambil keputusan bisnis
yang lebih tepat, serta meningkatkan daya saing dan keberlanjutan usaha. Semakin baik literasi
keuangan yang dimiliki pelaku UMKM, semakin efektif keputusan vang diambil dalam
mengelola operasional bisnis (Novila Sari et al., 2022).

Tingkat Pendapatan merupakan sejumlah penghasilan yang diperoleh individu selama
periode tertentu yvang menjadi sumber pembiayaan operasional dan pengembangan usaha
(Aulya & Noviardy, 2023). Tingkat pendapatan diukur melalui indikator kecukupan
pembiayaan kebutuhan, peningkatan hasil, dan perkembangan usaha (Irfinanda, 2022). Dalam
konteks UMKM, pendapatan berperan penting dalam mendukung kemampuan pelaku usaha
memenuhi kebutuhan operasional, melakukan investasi, dan mengembangkan usaha. Namun,
pendapatan yang cenderung fluktuatif akibat perubahan permintaan, kondisi pasar, maupun
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faktor musiman menuntut pelaku UMKM untuk mengelola keuangan secara lebih efektif agar
beberlangsungan usaha tetap terjaga (Supatmin et al., 2022).

Sikap keuangan merupakan kecenderungan individu dalam berpikir, menilai, dan bersikap
terhadap pengelolaan keuangan yang memengaruhi pengambilan keputusan finansial (Safitri et
al., 2023). Variabel ini diukur melalui indikator orientasi terhadap keuangan pribadi, filsafat
utang, dan keamanan keuangan (Agatha et al., 2023). Dalam konteks UMKM, sikap keuangan
yang positif mendorong pelaku usaha untuk mengelola keuangan secara lebih bijaksana,
menyusun anggaran, serta mengambil keputusan keuangan yang tepat sehingga mendukung
keberlangsungan dan perkembangan usaha (Mellinia et al., 2023).

Pengelolaan Keuangan adalah aktivitas perencanaan, pengendalian, dan pengawasan sumber
daya keuangan untuk mencapai tujuan usaha secara efektif dan efisien (Frestiawati et al., 2024).
Indikator pengukurannya meliputi penyusunan dan penyajian laporan keuangan, manajemen
kas, serta penganggaran (Havitz Murwaniputri, 2022). Dalam konteks UMKM, pengelolaan
keuangan yang baik membantu pelaku usaha mengalokasikan sumber daya secara optimal,
menjaga kelancaran arus kas, serta mendukung pengambilan keputusan yang tepat guna
meningkatkan keberlanjutan usaha.

METODOLOGI PENELITIAN

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan jenis explanatory research
untuk menganalisis hubungan kausal antarvariabel penelitian. Populasi penelitian terdiri atas
194 UMKM kedai kopi yang berada di Kecamatan Jekan Raya dan Kecamatan Pahandut, Kota
Palangka Raya, yang meliputi 102 UMKM di Kecamatan Jekan Raya dan 92 UMKM di
Kecamatan Pahandut. Teknik pengambilan sampel menggunakan Stratified Proportional
Random Sampling dengan jumlah 66 responden yang ditentukan menggunakan rumus Slovin
pada tingkat kesalahan (margin of error) sebesar 10%. Sampel kemudian dialokasikan secara
proporsional sesuai jumlah populasi pada masing-masing strata, yaitu 35 UMKM di Kecamatan
Jekan Raya dan 31 UMKM di Kecamatan Pahandut.

Data yang digunakan terdiri atas data primer yang diperoleh melalui penyebaran
kuesioner secara langsung kepada responden dengan menggunakan skala Likert, serta data
sekunder vang diperoleh dari buku, artikel ilmiah, dan laporan lembaga terkait. Variabel
penelitian meliputi Literasi Keuangan (X,), Tingkat Pendapatan (X:), Sikap Keuangan (Z)
sebagai variabel mediasi, dan Pengelolaan Keuangan (Y) sebagai variabel dependen. Sebelum
dilakukan analisis, data terlebih dahulu diverifikasi untuk memastikan kelengkapan dan
kesesuaian jawaban responden, kemudian dianalisis secara deskriptif untuk menggambarkan
karakteristik data penelitian.

Analisis data dilakukan menggunakan Structural Equation Modeling—Partial Least
Squares (PLS-SEM) dengan bantuan perangkat lunak SmartPLS 4.1. Evaluasi model
pengukuran (outer model) meliputi pengujian validitas konvergen, validitas diskriminan, serta
reliabilitas melalui nilai Cronbach's Alpha dan Composite Reliability. Selanjutnya, evaluasi
model struktural (inner model) dilakukan melalui pengujian koefisien determinasi (R?),
koefisien jalur (path coefficients), serta pengujian hipotesis menggunakan prosedur
bootstrapping untuk mengetahui arah dan signifikansi hubungan antarvariabel penelitian.
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Hipotesis Penelitian

Gambar 1. Model Penelitian

H1
Literasi Kenangan |-
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Sikap Kenangan | HS Pengelolaan Kenangan
[FA] )
H4 — —— .
~"HT B

Tingkat Pendapatan |~
X2)

H2

Sumber: Diolah Peneliti (2026)

Hi : Literasi keuangan berpengaruh signifikan terhadap pengelolaan keuangan UMKM pada
kedai kopi di Palangka Raya.

H>: Tingkat Pendapatan berpengaruh signifikan terhadap pengelolaan keuvangan UMKM pada
kedai kopi di Palangka Raya.

Hs : Literasi keuangan berpengaruh signifikan terhadap sikap keuangan pelaku UMKM pada
kedai kopi di Palangka Raya.

Hs @ Tingkat pendapatan berpengaruh signifikan terhadap sikap keuangan pelaku UMKM
pada kedai kopi di Palangka Raya.

Hs : Sikap keuangan berpengaruh signifikan terhadap pengelolaan keuangan UMKM pada
kedai kopi di Palangka Raya.

Hs : Literasi keuangan berpengaruh signifikan terhadap pengelolaan keuangan UMKM pada
kedai kopi di Palangka Raya dengan mediasi sikap keuangan.

H7: Tingkat pendapatan berpengaruh signifikan terhadap pengelolaan kevangan UMKM pada
kedai kopi di Palangka Raya dengan mediasi sikap keuangan.

PEMBAHASAN

Pengembangan Model

Pengembangan Model. Struktur model penelitian dikembangkan menggunakan
pendekatan Partial Least Sguares Structural FEquation Modeling (PLS-SEM) untuk
merepresentasikan hubungan kausal antara dua variabel eksogen, vaitu Literasi Keuangan (X:)
dan Tingkat Pendapatan (X:), terhadap variabel endogen Pengelolaan Keuangan UMKM (Y)
dengan Sikap Keuangan (Z) sebagai variabel mediasi. Analisis model dilakukan melalui dua
tahapan, yaitu evaluasi model pengukuran (ewfer model) dan model struktural (inner maodel).
Evaluasi outer model bertujuan untuk memastikan kualitas instrumen melalui pengujian
validitas konvergen, validitas diskriminan, serta reliabilitas konstruk menggunakan nilai
Cronbach's Alpha dan Composite Reliability. Selanjutnya, evaluasi inner model dilakukan
untuk mengukur kemampuan model dalam menjelaskan hubungan antarvariabel melalui
koefisien determinasi (R?), koefisien jalur (path coefficients), serta pengujian hipotesis
menggunakan prosedur bootstrapping.
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Gambar 2. Pengembangan Model Penelitian
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Hasil Uji Hipotesis

Pengujian hipotesis dilakukan melalui proses bootstrapping pada SmartPLS untuk
menilai signifikansi koefisien jalur (path coefficients) secara simultan dan parsial.

Tabel 1. Hasil Uji Hipotesis Penelitian

HA1 Literasi Keuangan —
Pengelolaan Keuangan

H2 Tingkat Pendapatan —
Pengelolaan Keuangan

H3 Literasi Keuangan — Sikap

0.361 9.417  0.000

Diterima

0.670 15.816 0.000 Diterima

H4

H5

H6

H7

Keuangan

Tingkat Pendapatan —
Sikap Keuangan

Sikap Keuangan —
Pengelolaan Keuangan
Literasi Keuangan — Sikap
Keuangan — Pengelolaan
Keuangan

Tingkat Pendapatan —
Sikap Keuangan —
Pengelolaan Keuangan

0.248

0.735

-0.015

3.068

9.513

0.300

0.286

0.297

0.002

0.000

0.764

0.775

0.766

Diterima

Diterima
Ditolak

Ditolak

Ditolak
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H1: Pengaruh Literasi Keuangan terhadap Pengelolaan Kenangan UMKM

Hipotesis pertama menyatakan bahwa literasi keuangan berpengaruh terhadap pengelolaan
keuangan UMKM pada kedai kopi di Kota Palanka Raya. Berdasarkan hasil bootstrapping,
diperoleh nilai Original Sample sebesar 0,361, nilai 7-statistics sebesar 9,417, dan nilai P-
vadues sebesar 0,000, Karena nilai T-statistics > 1,96 dan P-values < 0,05, maka literasi
keuangan berpengaruh positif dan signifikan terhadap pengelolaan keuangan UMKM. Hal ini
menunjukkan bahwa pelaku usaha yang memiliki literasi keuangan yang baik cenderung
mampu melakukan pencatatan keuangan, menyusun anggaran usaha, mengatur arus kas, serta
memisahkan keuangan pribadi dan usaha secara lebih terstruktur. Dengan demikian, hipotesis
pertama (H1) dinyatakan didukung.

H2: Pengaruh Tingkat Pendapatan terhadap Pengelolaan Keuangan UMKM

Hipotesis kedua menyatakan bahwa tingkat pendapatan berpengaruh terhadap pengelolaan
keuangan UMKM pada kedai kopi di Kota Palffizka Raya. Berdasarkan hasil bootstrapping,
diperoleh nilai Original Sample sebesar 0,670, nilai T-stalistics sebesar 15,816, dan nilai P-
values sebesar 0,000, Karena nilai T-statistics = 1,96 dan P-values < 0,05, maka tingkat
pendapatan berpengaruh positif dan signifikan terhadap pengelolaan kenangan UMKM. Hal ini
menunjukkan bahwa pendapatan yang lebih tinggi dan stabil memberikan kemampuan yang
lebih besar bagi pelaku usaha untuk mengelola arus kas, memenuhi kebutuhan operasional,
serta mengambil keputusan keuangan secara lebih efektif. Dengan demikian, hipotesis kedua
(H2) dinyatakan didukung.

H3: Pengaruh Literasi Keuangan terhadap Sikap Keuangan

Hipotesis ketiga menyatakan bahwa literasi keuangan berpengaruh terhadap sikap keuangan
pelaku UMKM pada kedai kopi di Kota Palanfka Raya. Berdasarkan hasil hootstrapping,
diperoleh nilai Original Sample sebesar 0,248, milai T-statistics sebesar 3,068, dan nilai P-
values sebesar 0,002. Karena nilai T-stafistics > 1,96 dan P-values < 0,05, maka literasi
keuangan berpengaruh positif dan signifikan terhadap sikap keuangan. Hal ini menunjukkan
bahwa semakin baik pemahaman pelaku usaha mengenai konsep keuangan, maka semakin
positif pula sikap mereka dalam menyikapi dan mengelola keuangan usaha. Dengan demikian,
hipotesis ketiga (H3) dinyatakan didukung,.

H4: Pengaruh Tingkat Pendapatan terhadap Sikap Keuangan

Hipotesis keempat menyatakan bahwa tingkat pendapatan berpengaruh terhadap sikap
keuangan pelaku UMKM pada kedai kopi di Kota Palarﬂm Raya. Berdasarkan hasil
bootstrapping, diperoleh nilai Original Sample sebesar 0,735, nilai T-statistics sebesar 9,513,
dan nilai P-values sebesar (,000). Karena nilai 7-statistics = 1,96 dan P-values < 0,05, maka
tingkat pendapatan berpengaruh positif dan signifikan terhadap sikap keuangan. Hal ini
menunjukkan bahwa semakin baik tingkat pendapatan yang diperoleh, maka semakin positif
pula sikap pelaku usaha dalam mengelola keuangan karena pendapatan yang memadai
memberikan rasa aman finansial dan meningkatkan kepercayaan diri dalam mengambil
keputusan keuangan. Dengan demikian, hipotesis keempat (H4) dinyatakan didukung.
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H5: Pengaruh Sikap Keuangan terhadap Pengelolaan Keuangan UMKM

Hipotesis kelima menyatakan bahwa sikap keuangan berpengaruh terhadap pengelolaan
keuangan UMKM pada kedai kopi di Kota Palatﬁxa Raya. Berdasarkan hasil bootstrapping,
diperoleh nilai Original Sample sebesar -0,015, nilai T-statistics sebesar 0,300, dan nilai P-
values sebesar (0,764, Karena nilai T-statistics < 1,96 dan P-values = 0,05, maka sikap keuangan
berpengaruh negatif namun tidak signifikan terhadap pengelolaan keuangan UMKM. Hal ini
menunjukkan bahwa baik atau buruknya sikap keuangan yang dimiliki pelaku UMKM belum
mampu memberikan pengaruh nyata terhadap praktik pengelolaan keuangan usaha, karena
sebagian besar pelaku usaha masih menjalankan pengelolaan keuangan secara sederhana dan
lebih berfokus pada keberlangsungan operasional schari-hari dibandingkan penerapan prinsip
pengelolaan keuangan yang terstruktur. Dengan demikian, hipotesis kelima (H3) dinyatakan
tidak didukung.

HG6: Pengaruh Tidak Langsung Literasi Keuangan terhadap Pengelolaan
Keuangan UMKM melalui Sikap Keuangan

Hipotesis keenam menyatakan bahwa sikap keuangan mampu memediasi pengaruh literasi
keuangan nhadap pengelolaan kenangan UMKM. Berdasarkan hasil Specific Indirect Effect,
diperoleh nilai T-statistics sebesar 0,286, nilai P-values sebesar 0,775, serta nilai Original
Sample bernilai negatif. Karena nilai T-statistics < 1,96 dan P-values = 0,05, maka sikap
keuangan tidak mampu memediasi pengaruh literasi keuangan terhadap pengelolaan keuangan
UMKM. Hal ini menunjukkan bahwa literasi keuangan yang dimiliki pelaku usaha belum
mampu membentuk sikap keuangan vyang cukup kuat untuk sepenuhnya memengaruhi
pengelolaan keuangan usaha. Pelaku usaha cenderung menerapkan pengelolaan keuangan
secara langsung berdasarkan pengetahuan yang dimiliki tanpa melalui perubahan sikap
keuangan terlebih dahulu. Dengan demikian, hipotesis keenam (H6) dinyatakan tidak didukung.

H7: Pengaruh Tidak Langsung Tingkat Pendapatan t-erhadap Pengelolaan
Keuangan UMKM melalui Sikap Keuangan

Hipotesis ketujuh menyatakan bahwa sikap keuangan mampu memediasi pengaruh tingkat
pendapatan terhadap pengelolaan keuangan UMKM. Berdasarkan hasil Specific Indirect Ejfect,
diperoleh nilai T-statistics sebesar 0,297, nilai P-values sebesar 0,706, serta nilai Original
Sample bernilai negatif. Karena nilai T-statistics < 1,96 dan P-values > 0,05, maka sikap
keuangan tidak mampu memediasi pengaruh tingkat pendapatan terhadap pengelolaan
keuangan UMKM. Hal ini menunjukkan bahwa tingkat pendapatan vang dimiliki pelaku usaha
belum mampu membentuk sikap keuangan yang secara signifikan memengaruhi pengelolaan
keuangan usaha. Pendapatan usaha lebih banyak digunakan untuk memenuhi kebutuhan
operasional sehari-hari sghingga pengelolaan keuangan lebih dipengaruhi oleh kondisi
kebutuhan usaha dibandingkan perubahan sikap keuangan. Dengan demikian, hipotesis ketujuh
(H7) dinyatakan tidak didukung.

KESIMPULAN DAN SARAN

Kesimpulan
Penelitian ini menyimpulkan bahwa literasi keuangan dan tingkat pendapatan
berpengaruh positif dan signifikan terhadap pengelolaan keuangan UMKM pada kedai kopi di
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Kota Palangka Raya. Selain itu, literasi keuangan dan tingkat pendapatan juga berpengaruh
positif dan signifikan terhadap sikap keuangan pelaku UMKM. Namun, sikap keuangan tidak
secara langsung memengaruhi pengelolaan keuangan UMKM karena pelaku usaha cenderung
mengelola keuangan berdasarkan pengetahuan vang dimiliki dan kondisi pendapatan usaha,
bukan semata-mata dipengaruhi oleh sikap keuangan. Akibatnya, sikap keuangan juga tidak
mampu memediasi pengaruh literasi keuangan maupun tingkat pendapatan terhadap
pengelolaan keuangan UMKM. Temuan ini menunjukkan bahwa pengelolaan keuangan
UMKM lebih dipengaruhi secara langsung oleh literasi keuangan dan tingkat pendapatan
dibandingkan melalui mekanisme sikap keuangan sebagai variabel mediasi.

Saran

1. Saran Praktis (Untuk Pelaku UMKM, Pemerintah Daerah, dan Lembaga
Keuangan):
Pelaku UMKM kedai kopi di Kota Palangka Raya disarankan untuk meningkatkan literasi
keuangan melalui penerapan pencatatan keuangan yang teratur, penyusunan anggaran,
pengelolaan arus kas, serta pemisahan keuangan pribadi dan usaha agar pengelolaan
keuangan menjadi lebih efektif. Pemerintah daerah diharapkan memperluas program
pelatihan dan pendampingan literasi keuangan yang lebih terstruktur dan berkelanjutan,
khususnya bagi pelaku UMKM sektor makanan dan minuman. Selain itu, lembaga
keuangan perlu memberikan akses pembiayaan vang lebih mudah disertai edukasi
mengenai pengelolaan keuangan usaha sehingga pelaku UMKM tidak hanya memperoleh
modal, tetapi juga memiliki kemampuan dalam mengelola dana usaha secara optimal.

2. Saran Akademis (Untuk Penelitian Selanjutnya):
Penelitian selanjutnya disarankan unfuk mengembangkan model penelitian dengan
menambahkan variabel lain yang berpotensi memengaruhi pengelolaan kenangan UMKM,
seperti inklusi keuangan, pengalaman usaha, penggunaan teknologi keuangan digital
(financial technology), locus of control, maupun perilaku kevangan. Selain itu, penelitian
dapat memperluas objek penelitian pada sektor UMKM lain atau wilayah yang berbeda
sehingga hasil penelitian dapat dibandingkan dan memberikan gambaran yang lebih
komprehensif mengenai faktor-faktor yang memengaruhi pengelolaan keuangan UMKM.
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